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APRESENTAÇÃO 

 

O Relatório de Gestão de 2017 do Crea-ES, documento requerido pelos órgãos de controle 

interno e externo e, instrumento importante para a administração do Conselho, apresenta, na 

primeira parte, a identificação da Instituição, seus objetivos, finalidades, competências, 

planejamento organizacional e desempenho orçamentário e operacional, para o exercício em 

referência e os resultados alcançados, assim como a estrutura de governança e de 

relacionamento com a sociedade. 

 

Na segunda parte, é apresentada a programação e execução orçamentária e financeira, com os 

quadros de demonstração das receitas de 2017 e suas origens, assim como da demonstração 

do desempenho do orçamento e das despesas financeira realizadas. 

 

Na terceira etapa, é apresentada a gestão de pessoas no exercício, incluindo a terceirização de 

mão de obras, os custos relacionados, a qualificação da força de trabalho e demais quesitos 

inerentes à gestão de mão de obra e, também, a gestão da tecnologia da informação - TI. 

Por fim, são apresentadas as conformidades da gestão, à vista das demandas dos órgãos de 

controle. 

 

Releva destacar, na elaboração deste documento, a contribuição de todas as unidades do Crea-

ES, que se dedicaram com especial interesse e dedicação, no fornecimento de informações e 

preenchimento dos formulários integrantes do presente documento. 

 

Quanto às áreas especiais de gestão 

 

No âmbito das áreas especiais de gestão, à semelhança do exercício anterior, no exercício de 

2017 foi dado continuidade na atenção à gestão da tecnologia com a continuidade do 

desenvolvimento de tecnologia visando modernizar e oferecer mais serviços de qualidade aos 

servidores e profissionais vinculados ao Conselho. Foram implantados processos de 

gerenciamento de TI, destacando-se a Segurança de dados, e o sistema de digitalização dos 

documentos de gestão e dos processos de registro e acervo técnico dos profissionais. 

 

No âmbito do desenvolvimento de novos projetos de TI, os principais resultados alcançados 

foram: (a) Aperfeiçoamentos do Sistema GED — Gestão de Documentos, para avançar na 

digitalização e armazenamento de documentos visando a substituição gradual dos arquivos em 

papel, no Conselho; (b) Fiscalização Móvel — Software específico para a fiscalização, 

implantado entre os servidores que atuam na área; (c) Avanços no desenvolvimento e 

utilização do BI - Business Intelligence — Sistema gerador de relatórios gerenciais; e (d) 

Melhoria no processo de negócios com a ferramenta BPM – Business Process Management, 

em implantação. 
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Quanto aos resultados finalísticos: 

 

a) Atendimento Presencial a Profissionais e empresas 

No exercício de 2016 foram realizados 39.784 atendimentos presenciais, sendo 18.631 nas 

inspetorias do interior do Estado e 21.153 na sede da capital Vitória, um crescimento de mais 

de 5% comparando-se com o exercício de 2015, além de terem sido processados 1.284 

requerimentos "on line", cuja tendência é de um aumento considerável para o próximo 

exercício e, mesmo com o declínio da atividade econômica, os profissionais e empresas 

responderam bem ao chamado do Crea-ES no esforço desprendido pelo Conselho para 

motivar os profissionais à regularização de situação de seus registros, ou pendências 

identificadas. 

 

b) Ações de Fiscalização 

A Unidade de Fiscalização do Crea-ES, com 13 Fiscais de campo e um interno, desenvolveu 

29.233 ações fiscais no ano de 2017 (média de 2.436 ações fiscais por mês), sendo que 27.772 

ações foram especificamente de fiscalização, ou seja, 95,0% (visitas realizadas + notificações 

e autos de infração – NAIs emitidas), pelas quais se identificou que 78,5% das obras/serviços 

fiscalizados no estado do Espírito Santo encontravam-se regulares com o Conselho e, 21,5% 

estavam irregulares e os responsáveis foram Notificados/Autuados. 

 

Esses dados quando confrontados com os de 2016 apontam uma extraordinária melhoria de 10 

pontos percentuais no índice de irregularidade das obras/serviços no estado, pois em 2016 

foram 29.913 ações fiscais, sendo 27.145 especificamente de fiscalização pelas quais foram 

encontradas 31,5% de obras/serviços irregulares junto ao Conselho, que foram 

notificadas/autuadas. 

 

Analisando o percentual de irregularidades de obras/serviços, num contexto mais amplo, se vê 

com clareza, a importância da Ação de Fiscalização do Crea-ES, pois em 2004 tínhamos 

48,9% obras/serviços irregulares no estado do Espírito Santo. 

Importante registrar, portanto, que este percentual de 21,5% de obras/serviços irregulares 

identificados em 2017, foi o melhor índice obtido, desde o início da série histórica em 2003. 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 9 

 

1. VISÃO GERAL DA UNIDADE  

 

1.1 Finalidades e competências 

 

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado do Espírito Santo, autarquia 

federal dotada de personalidade jurídica de direito público, conforme disposto na Lei Federal 

nº 5.194, de 24 de dezembro de 1966, criado através da Resolução nº 127, de 13 de junho de 

1960 (Crea — 1lªRegião), tendo sua Sessão de Instalação realizada no dia 1º de julho de 1960, 

e designado pela Resolução nº 251, de 16 de dezembro de 1977 (Crea-ES) e Regimento 

Interno homologado pelo Plenário do Confea na Sessão nº 1280/2005, publicado no Diário 

Oficial da União de 09/11/05. 

 

No que se refere à administração do Crea-ES, a estrutura organizacional do Crea-ES é 

regulada pela PL 010/2012, aprovada na Sessão Plenária Ordinária nº 953ª realizada em 10 de 

janeiro de 2012. Além disso, há o Plano de Cargos, Carreiras e Salários — PCCS, o qual é 

regulado pelas Decisões RD nº 26, de 12 de agosto de 2013 e Portaria nº 28, de 30 de 

setembro de 2013. 

 

As competências legais e institucionais do Crea-ES estão definidas na Lei nº 5.194, de 1966, e 

em seu Regimento Interno. 

 

Normas e regulamento de criação 

 

A Lei nº 5.194, de 1966, estabelece que: 

 

Art. 24 - A aplicação do que dispõe esta Lei, a verificação e a fiscalização do exercício e 

atividades das profissões nela reguladas serão exercidas por um Conselho Federal de 

Engenharia, Arquitetura e Agronomia (CONFEA), e Conselhos Regionais de Engenharia, 

Arquitetura e Agronomia (CREA), organizados de forma a assegurarem unidade de ação. 

 

Art. 25 - Mantidos os já existentes, o Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e 

Agronomia promoverá a instalação, nos Estados, Distrito Federal e Territórios Federais, dos 

Conselhos Regionais necessários à execução desta Lei, podendo a ação de qualquer deles 

estender-se a mais de um Estado. 

 

§ 2º - Cada unidade da Federação só poderá ficar na jurisdição de um Conselho Regional. 

 

Art. 33 - Os Conselhos Regionais de Engenharia, Arquitetura e Agronomia (CREA)são 

órgãos de fiscalização do exercício das profissões de engenharia, arquitetura e agronomia, em 

suas regiões. 
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Art. 34 - São atribuições dos Conselhos Regionais:  

 

Resoluções: 

Resolução nº 127 de 13 de junho de 1960 do CONFEA 

 

Art. 1º - Fica o Estado do Espírito Santo desmembrado da jurisdição do Conselho Regional de 

Engenharia e Arquitetura da 5ª Região, passando a nele ser constituído o Conselho Regional 

de Engenharia e Arquitetura da 11ª Região, com sede na Cidade de Vitória. 

 

Resolução nº 140, de 07 de abril de 1964 do Confea, que "dá organização definitiva ao 

Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura da 11ª Região (ESPIRITO SANTO)". 

 

Resolução nº 251, de dezembro de 1977 do CONFEA 

 

Art. 1º - Os Conselhos Regionais de Engenharia, Arquitetura e Agronomia serão 

designados com o nome da unidade da Federaçãoonde tiverem sua sede. 

 

Regimento Interno do Crea-ES 

 

Art. 1º - O Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Estado do Espírito 

Santo — Crea-ES é entidade autárquica de fiscalização do exercício e das atividades 

profissionais dotada de personalidade jurídica de direito público, constituindo serviço público 

federal, vinculada ao Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia Confea, Com 

sede e foro na cidade de Vitória e jurisdição no Estado do Espírito Santo, instituída pela 

Resolução nº 251, de 16 de dezembro de 1977, na forma estabelecida pelo Decreto Federal nº 

23.569, de 11 de dezembro de 1933, e mantida pela Lei nº 5.194, de 24 de dezembro de 1966, 

para exercer papel institucional de primeira e segunda instâncias no âmbito de sua jurisdição. 

 

Art. 2º - No desempenho de sua missão, o Crea é o órgão de fiscalização, de controle, de 

orientação e de aprimoramento do exercício e das atividades profissionais da Engenharia, da 

Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia, em seus níveis 

médio e superior, no território de sua jurisdição. 

 

Breve histórico da entidade 

 

Criado através da Resolução nº 127, de 13 de junho de 1960 (Crea — 11º Região), o 

Conselho surgiu no final da década de 1950, com apenas um funcionário, em uma sala 

alugada no Edificio Álvares Cabral, à Rua Barão de Itapemirim, na Praça Costa Pereira, em 

Vitória, em iniciativa do Conselho Federal, que tinha interesse em expandir as atividades da 

área no Estado. 

 

Ainda na década de 1960, o Conselho funcionou em uma sala, no sexto andar do Edifício 
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Banco Mineiro da Produção, localizado na Av. Governador Bley, no centro de Vitória. 

 

A partir do segundo semestre de 1970, o Conselho passou a funcionar nos 8º e 9º andares do 

Edificio Caparaó, na Av. Princesa Isabel, também no centro de Vitória, onde permaneceu até 

1996, com a mudança para o 1° andar do Edificio Yung, na Av. Cesar Hilal, Bento Ferreira, 

onde funcionou até abril de 2017. 

 

A crescente participação efetiva dos profissionais do Crea-ES desencadeou no Conselho a 

eleição direta para presidente, no final da década de 1980, firmando um passo importante na 

democratização da instituição. 

 

A partir de maio de 2017, com a aquisição da nova sede, o Conselho passou a funcionar na 

Rua Izidro Benezath, 48 – Enseada do Suá, Vitória. 

 

Os Presidentes e suas principais realizações: 

 

1960 — 1975 - Eng. Civil Harry de Freitas Barcellos 

 

- Fundou o Crea-ES junto com outros estudantes da 1ª turma de Engenharia da Ufes - 

Ampliou as atividades do Conselho, adquirindo um espaço maior para a sede no edificio 

Banco Mineiro e, depois, no edificio Caparaó - Desenvolveu um amplo processo de 

conscientização para reunir os profissionais do Estado - Consolidou o Conselho a partir das 

primeiras parcerias com entidades de classe para fixar a importância do registro profissional, 

como as Escolas de Engenharia e Arquitetura - Realizou a Semana da Engenharia, em 1975. 

Por meio do evento, que atraiu cerca de 800 profissionais de todo país, oCrea-ES ficou 

nacionalmente conhecido. 

 

1976 — 1981 - Eng. Civil Filemon Tavares  

 

-Ampliou as instalações do Crea-ES no edifício Caparaó- Maior enfoque à fiscalização, com o 

surgimento da ART (Anotação de Responsabilidade Técnica)- Iniciou um projeto de 

assistência financeira às entidades de classe ligadas ao Conselho - Criou as Câmaras 

Especializadas. 

 

1982 — 1984 - Eng. Civil Marco Antônio Barboza da Silva 

 

- Houve elevação da ART. Neste período, o Crea-ES cobrava 50% do valor estipulado pelo 

Confea, a título da anuidade - A fiscalização do Conselho se expandiu para o interior do 

Espírito Santo - Registro definitivo do Crea-ES e equilíbrio financeiro. 

 

1985 — 1987 - Eng. Agrônomo José Oscar de Magalhães 

 

-Instituiu o plano de saúde para os funcionários - A Unidade de Fiscalização recebeu quatro 
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carros novos para aprimorar o serviço - Intermediou ação na qual a Corregedoria do Tribunal 

de Justiça garantiu que todas as perícias e avaliações fossem feitas por profissionais 

registrados no Conselho - Contratou mais funcionários para atendimento ao público - Criou a 

inspetoria de Cachoeiro de Itapemirim - Instituiu a Mútua — Caixa de Assistência do Espírito 

Santo - Criou o Receituário Agronômico. 

 

Jan 1988 - Abr 1988 - Eng. Agrônomo e Civil Jorge Gerhardt 

 

- Colocou em funcionamento o primeiro computador do Crea-ES. 

 

Mai 1988 - Dez 1988 - Arquiteto Jolindo Martins Filho 

 

- Comprou novos equipamentos de informática - Equilibrou as finanças do Conselho - 

Implantou as eleições diretas no Crea-ES. 

 

1989 — 1993 - Eng. Agrônomo Valter José Matielo 

 

- Primeiro presidente eleito e reeleito do Conselho pelo voto direto - Interiorização dos 

serviços do Conselho, através da instalação das primeiras inspetorias do Crea, nos municípios 

de Colatina e Cachoeiro de Itapemirim- Total apoio para criação da Associação dos 

Servidores (Ascrea), aquisição de área social e instituição de plano de saúde para os 

funcionários - Participação ativa junto com Ufes, Escola Técnica, Findes, CST (Arcelor 

Mittal) e Vale na elaboração do primeiro Programa Capixaba de Qualidade e Produtividade- 

Realização da primeira SOEA no Espírito Santo - Início do processo de informatização do 

Conselho. 

 

1994 — 1999 - Eng. Eletricista Paulo Bubach 

 

- Com o lema "Democracia e Qualidade" buscou o aperfeiçoamento da gestão, com a 

utilização sistemática do planejamento e a valorização dos funcionários - Criou o Colégio de 

Entidades, a Comissão de Engenharia de Segurança do Trabalho e a Revista Tópicos- 

Aumentou a autonomia das Câmaras Especializadas e proporcionou maior valorização 

profissional, apoiando a defesa do Salário Mínimo Profissional - Crea-ES conquistou sua 

atual sede, com recursos próprios- Crea-ES recebeu certificação ISO 9000. 

 

2000 a 2005 - Eng. Eletricista Silvio Roberto Ramos 

 

- Crea-ES expandiu sua atuação com fiscal em atividades industriais em prestadoras de 

serviços de empresas de grande porte e áreas rurais - Reorganização Administrativa - 

Orçamento Participativo - Programa de Educação Continuada - Implantação do novo Sistema 

Corporativo de informática. 
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2006 a 2011 - Eng. Civil e de Seg. Trabalho Luis Fernando Fiorotti Mathias 

 

- Parcerias com instituições públicas e privadas - Criação do Portal do Crea-ES (site e agência 

online) - Conquista do GesPública (Programa Nacional de Gestão Pública e 

Desburocratização) - Integração no Pacto Global, iniciativa das Nações Unidas (ONU). 

 

2012 — 2017 - Eng. Agrônomo Helder Paulo Carnielli 

 

 - Interiorização, novas inspetorias e Crea Itinerante- Modernização do processo de gestão e 

transparência - Plano de Cargos e Salários para os funcionários - Aquisição da primeira frota 

própria de veículos para fiscalização - Fortalecimento das entidades e reativação do Colégio 

de Entidades - Avanço na área de Tecnologia da Informação com destaque para: Sistema on 

line de ART, Fiscalização Móvel, Software Específico para Fiscalização, BI Business 

Intelligence, Sistema Gerador de Relatórios Gerencias e GED, Gestão de documentos, 

Aquisição dos Imóveis da Sede do Conselho em Vitória e para Inspetoria de Cachoeiro de 

Itapemirim. 

 

1.2 Organograma 

 

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Espírito Santo é formado por uma 

estrutura básica que é definida na legislação e por uma estrutura de operacionalização. 

 

ESTRUTURA BÁSICA DO CREA-ES 

 

PLENÁRIA 

Órgão deliberativo máximo, sendo constituído por profissionais indicados pelas entidades de 

classe e pelas instituições de ensino registradas no Crea-ES, sob a presidência de um 

profissional eleito pelo conjunto dos profissionais, para um mandato de 3 (três) anos. Os 

Conselheiros indicados pelas entidades têm mandato de 3(três) anos, sendo renovado 1/3 

deles a cada ano. O número de Conselheiros na Plenária é resultado da proporcionalidade 

entre o número de profissionais inscritos no Crea-ES, por modalidade, e o número de 

profissionais inscritos nas instituições que os indicam. 

 

DIRETORIA 

Órgão executivo da estrutura básica do Crea-ES que tem por finalidade auxiliar a presidência 

no desempenho de suas funções e decidir sobre questões administrativas. A diretoria é 

composta por Presidente, 1° Vice-Presidente, 2° Vice-Presidente, Diretor Administrativo, 

Vice-Diretor Administrativo, Diretor Financeiro e Vice-Diretor Financeiro. Da mesma forma 

que a Plenária, a composição da Diretoria é definida pelo Regimento Interno do Crea-ES. 
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CÂMARAS ESPECIALIZADAS 

As Câmaras Especializadas têm atribuições definidas nos artigos 45 e 46 da Lei 5.194/66, 

para julgar assuntos de registro e fiscalização pertinentes às respectivas modalidades e 

habilitações afins e infrações ao Código de Ética em primeira instância. 

 

Cada câmara é constituída com o mínimo de 3 (três) Conselheiros pertencentes à modalidade 

profissional, e de 1 (um) Conselheiro eleito pela plenária, representando as demais categorias 

profissionais, cuja finalidade e funcionamento são definidos pela legislação pertinente e pelos 

Regimentos Internos específicos. 

 

COMISSÕES PERMANENTES, COMISSÕES ESPECIAIS E GRUPOS DE 

TRABALHO 

São órgãos integrantes da estrutura de suporte (isso de acordo com o regimento interno. 

Porém, o organograma abaixo não demonstra isso e deixa as comissões e GTs dentro da 

estrutura básica) da Instituição, para desenvolver funções e atividades específicas, subsidiando 

decisões da Plenária, sendo sua composição e funcionamento definidos no Regimento Interno 

do Crea-ES, atendendo legislação pertinente. 

 

1.2.1. Estrutura do Organograma 

 

O Organograma — constante no Anexo I, do Capítulo 9 deste Relatório de Gestão. 

2. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHO ORÇAMENTÁRIO 

E OPERACIONAL 

 

2.1 Planejamento Organizacional 

 

O plano Estratégico 2012/2017 continuou sendo o balizador para o planejamento das ações do 

Crea-ES em 2016 sendo os projetos prioritários dele derivados, e cujas metas foram 

estabelecidas nas reuniões do Núcleo de Gerenciamento, com rebatimento na Política de 

Qualidade ISO 9001, em termos indicadores e metas específicas dos principais itens de 

controle do Conselho, e no Orçamento Anual da Instituição, submetido pela Diretoria à 

Plenária do Conselho.São esses os principais atributos da Visão Estratégica estampados na 

ISO 9001: 

 

 

Política da Qualidade  

Participar do desenvolvimento da sociedade, orientando e fiscalizando o cumprimento da 

legislação e da ética nas atividades de Engenharia, Agronomia, da Geologia, da Geografia e 

da Meteorologia, com vistas à valorização profissional, à qualidade e à segurança das 

obras/serviços, à qualidade de vida da população e à melhoria contínua dos processos de 
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trabalho do Crea-ES. 

 

Negócio 

Registrar, Orientar e Fiscalizar o Exercício das Profissões da Engenharia, da Agronomia, da 

Geologia, da Geografia e da Meteorologia, em níveis médio e superior, regulamentadas pelo 

Sistema Confea/Crea, no âmbito do Espírito Santo. 

 

Missão 

Ser uma instituição pública que contribui para o desenvolvimento sustentável do Espírito 

Santo,assegurando à sociedade que o exercício da Engenharia, da Agronomia, da Geologia, 

daGeografiae da Meteorologia seja desempenhado por profissionais e empresas legalmente 

habilitados. 

 

Visão 

Ser referência para a sociedade, para os profissionais e empresas na prestação de serviços de 

qualidade e na promoção do desenvolvimento sustentável. 

 

Valores 

Ética, Transparência, Inovação, Valorização Profissional, Segurança, Sustentabilidade, 

Eficácia, Busca da Excelência, Valorização das Pessoas, Comprometimento, Impessoalidade. 

 

Eixos Estratégicos de Trabalho 

 

Os eixos foram estabelecidos como referencial estratégico para delimitar o foco e a ênfase das 

açõesdo Crea-ES, sendo definidos em amplo debate com os principais atores e usuários dos 

serviços doConselho, na elaboração do Plano 2012/2017. Tais eixos, listados abaixo, 

foram extraídos da situação política, socioeconômica, tecn9ológica e ambiental do 

Estado, e mantidos em 2015, dada a pertinência de seu conteúdo à realidade do Estado. 

Desta forma, são os seguintes os eixos estratégicos: 

 

1. Fortalecer as entidades de classe registradas no Sistema Confea/Crea. 

2. Assegurar a sustentabilidade econômico-financeira da instituição. 

3. Consolidar a instituição valorizando seu corpo funcional, objetivando tornar-se 

referência no Sistema Confea/Crea. 

4. Valorizar os profissionais da Engenharia, da Agronomia e áreas afins. 

5. Promover a integração institucional e a inserção social do Crea-ES na 

comunidade capixaba. 

Considerando a forte identidade dos referidos Eixos Estratégicos com as atribuições 

institucionais, discutiu-se com os gestores, conselheiros e servidores do Crea-ES, o 
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delineamento de um conjunto de projetos, que vem sendo implementados desde 2013, 

garantindo-se a continuidade das ações operacionais relevantes do Conselho, no período 

2013/2017. Os projetos foram concebidos e agregados em três pilares que enfeixam, 

estruturalmente, a organização e as funções institucionais do Crea-ES. São eles: 

 

Com base nesses Eixos Estratégicos, foram elaborados 17 Projetos Prioritários 2012-2017, 

listados a seguir: 

 

Projetos voltados para a sociedade 

 

Canal aberto para a Sociedade. 

Sustentabilidade em segmentos relevantes da área tecnológica.  

Engenharia e Agronomia Públicas. 

Implantação do novo Plano de Comunicação Institucional. 

 

Projetos de valorização profissional 

 

Promoção de Debates Temáticas. 

Estruturação de ações integradas com entidades de classe, instituições de 

ensino e Crea júnior. 

Prêmio Destaque Profissionais do ano. 

Congresso Estadual de Engenheiros. 

 

Projetos de Estruturação do Crea-ES. 

 

Qualidade Total no atendimento. 

Modernização e Ampliação das Ações de Fiscalização. 

Concepção e implementação do Plano Anual de Capacitação de Pessoal. 

Reestruturação da Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC).  

Parcerias para Melhorar a Eficácia da Fiscalização. 

Nova Sede do Crea-ES. 

Implantação do núcleo de estudos normativos e revisão de procedimentos. 

 

Referido Plano Estratégico e as ações operacionais e derivadas dele decorrentes tem 

vinculação com os dispositivos da Lei 5.194/66, que instituiu o Sistema CONFEA/CREA, 

como conjunto de autarquias federais que normatizam e fiscalizam o exercício profissional, 

nos termos das disposições constitucionais estampadas no Art. 5°, inciso XIII, que assegura o 

livre exercício de qualquer trabalho, oficio ou profissão, atendidas as qualificações 

profissionais que a lei estabelecer. O Art. 33 da lei 5.194/66 rege também os Conselhos 

Regionais, como o Crea-ES. 

 

Em sua concepção, o Crea-ES tem duas características inconfundíveis, ou seja, a diversidade 

de profissionais e o hibridismo constitucional, ou seja, há uma pluralidade de profissionais a 
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que se vincula ao Conselho, de nível médio ou superior, além do que sua composição se faz 

com representantes da sociedade civil — as entidades de classe e as instituições de ensino 

tecnológico - que indicam os membros do Plenário do Conselho. Portanto, embora 

autárquica, trata-se de uma organização, em essência, pluralista. Daí porque, suas atividades 

se voltam, também, para a valorização e capacitação dos profissionais registrados, eis que sua 

missão última é prestar serviços de qualidade à sociedade. 

 

Por fim, mas também relevante enquanto organização pública federal, é importante 

considerar os meios necessários à prestação de serviços de qualidade, sejam aqueles voltados 

ao público de profissionais e empresas registradas, sejam os serviços sociais, de interesse 

público, prestados a segmentos sociais no âmbito da Engenharia e Agronomia Pública. Dito 

de outra forma, a questões organizacionais e estruturais para a execução dos serviços de 

interesse público, dentro do escopo de atribuições do Crea-ES, precisam de continuo 

aperfeiçoamento e melhorias. 

 

Teve continuidade no exercício de 2016 o agravamento da crise política e ética, que 

repercutiram no desempenho da economia, riscos e ameaças decorrentes do declínio das 

receitas de ART's. Ademais, as demandas judiciais quanto à legalidade e constitucionalidade 

dessas receitas, as quais já se fazem presentes em alguns segmentos no Espírito Santo, impõe 

mais riscos e ameaças que podem comprometer a sustentabilidade econômico/financeira do 

CONFEA/CREA/MUTUA. 

 

Demais disso, a transição existente no regime jurídico de contratação de servidores, agravada 

pela indefinição do Poder Executivo em disponibilizar os instrumentos e meios necessários à 

transposição dos servidores do regime Celetista para o Regime Jurídico Único no Sistema 

CONFEA/CREA, cria dificuldades adicionais no âmbito da realização de concursos públicos 

para preenchimento de cargos efetivos. A questão é a de que o entendimento do judiciário, 

em decisão prolatada decorrente de demanda sindical, é pelo Regime Jurídico Único na 

contratação de novos servidores efetivos. Contudo, o Ministério do Planejamento, Orçamento 

e Gestão ainda não baixou as diretivas e instrumentos normativos para sua viabilização. 

 

Embora essas limitações, o Crea-ES, visando à mitigação dos riscos e ameaças, atuou 

fortemente na arrecadação e no processo de recuperação de receitas da dívida ativa, e na 

conscientização da importância da emissão das ART's, entre as empresas, setor público e 

profissionais. 

 

Quanto à realização do Concurso publico, o Crea-ES continua no aguardo das orientações do 

Governo Federal, sobre o o Regime Jurídico Único. Enquanto isso, atividades meios foram 

parcialmente terceirizadas e a carência maior de servidores está centrada no conjunto de 

atividades fins, dentre elas a fiscalização e o atendimento aos profissionais. 
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2.1.1 Descrição sintética dos objetivos do exercício 

 

Conforme os objetivos estratégicos, foram delineados os objetivos e as ações mais relevantes 

do Conselho, no exercício de 2017. Tais objetivos e ações são explicitadas a seguir, de 

forma sintética: 

 

2.1.2 Vinculação dos planos da unidade com as competências institucionais e outros 

planos 

 

Ainda que ao longo do desenvolvimento deste relatório sejam demonstradas as vinculações 

do plano estratégico, tático e operacional do Crea-ES, convém destacar alguns elementos 

que são importantes para mostrar a aderência do planejamento anual com a missão 

institucional do Conselho. Em primeiro lugar, conforme já descrito, o Planejamento anual 

está ancorado em diretrizes do Plano Estratégico 2012/2107. Em segundo lugar, 

considerando os eixos estratégicos delineados no Plano, foram definidos os objetivos 

estratégicos, daí os objetivos específicos e as metas para o exercício de 2016. Compulsando 

esses elementos de planejamento, com os resultados restará demonstrada a vinculação, 

sempre considerando as atribuições legais e a missão do Conselho. Mesmo assim, vale 

considerar que o escopo do planejamento alcança três pilares importantes: (a) As disposições 

legais, strictu sensu, inerentes ao Conselho; (b) Os elementos objetivos do planejamento 

orçamentário e financeiros; (c) as atividades programáticas inseridas no plano anual e a 

contrapartida dos resultados alcançados. Assim, atribuições legais, plano de ação e 

resultados estabelecem o vínculo e a aderência que se espera do processo de planejamento e 

de execução e controle do Crea-ES. 

 

2.1.3 Formas e instrumentos de monitoramento da execução e resultados dos planos 

 

O acompanhamento da execução e a aferição de resultado se desenvolvem em duas formas 

básicas: a primeira, através de relatórios quantitativos e quantitativos que se procedem nas 

Reuniões ordinárias do NUGE — Núcleo Gestor - constituído do corpo gerencial do 

Conselho e nas reuniões da Diretoria do Conselho; a segunda se relaciona ao controle de 

resultados procedidos pelo Escritório da Qualidade, naquilo que lhe é afeto, especialmente 

quando se refere aos "Itens de controle dos principais processos do Crea-ES", em especial, 

os processos finalísticos. 

Demais disso, as atas e registros nos relatórios das Plenárias e das Câmaras Especializadas e 

dos Grupos de Trabalho são elementos adicionais que registram, as atividades específicas da 

estrutura básica do Conselho, constituída do Plenário, das Câmaras Especializadas; da 

Presidência; das Diretoria e das Inspetorias. 

Os resultados revelam o controle dos registros em atas e relatórios parciais produzidos ao 

longo do exercício, e o registro de vetores definidos no Programa de Qualidade ISO 9001, 

do Conselho. 
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2.2 Desempenho Orçamentário 

 

2.2.1 Execução Física e Financeira das Ações da Lei Orçamentária Anual de 

Responsabilidade da Unidade 

 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 01 - DEMONSTRAÇÃO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO 

ORÇAMENTÁRIO E FINANCEIRO 

DESEMPENHO FINANCEIRO 

Indicadores 2015 2016 2017 
Média da 

Variação 

(%) Despesa 

Pública 

Gastos com Pessoal na Despesa 57,72% 54,52% 66,32% 59,52% 

Investimentos nas áreas meio 30,53% 36,86% 48,30% 38,56% 

DESEMPENHO ORCAMENTÁRIO 

Indicadores 2015 2016 2017 
Média da 

Variação 

(%)%) 
Balanço 

Orçamentário 

Execução da Receita 102,45% 105,04% 98,35% 101,95% 

Execução da Despesa 83,40% 89,03% 86,87% 86,43% 

Resultado Orçamentário 7,04%    

19,05% 

16,01% 13,76% 12,27% 

Balanço 

Financeiro 
Execução Financeira (15,79%) (39,17%) 0,30% (18,22%) 

Balanço 

Patrimonial 

Situação Financeira (4,23%) (76,40%) (2,80%) (14,86%) 

Resultado Patrimonial 21,11% 23,47% (21,25%) 11,11% 

Situação Permanente 22,36% 70,46% (6,91%) 28,91% 

Variações 

Patrimoniais 

Resultado dasVariações 

Patrimoniais 
9,31% 7,56% (49,52%) (10,88%) 

Quadro 1 - Demonstração Dos Indicadores De Desempenho Orçamentário E Financeiro 

Fonte: Unidade Financeira - Relatórios Contábeis 

Balanço Orçamentário: 

 

Os gastos com pessoal mantiveram uma coerência nos três últimos exercícios, exceto nos 

exercícios de 2015 e 2016, onde se registrou um maior investimentos na aréa meio , 

porém na média foi mantido o que estabelece a Lei de Responsabilidade Fiscal. Bem 

como foi mantido o sincronismo com relação aos gastos com investimentos na área fim; 

 

Execução da Receita -  Nos exercícios de 2015 e 2016 um desempenho superavitário da 

Receita, com redução  em 2017; 
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Execução da Despesa - no desempenho da execução das despesas nos três últimos 

exercícios, os dispêndios guardaram coerência com a receita arrecadada, também não 

ultrapassando o valor fixado, não sendo efetuadas despesas sem o devido crédito 

orçamentário como estabelace a Lei 4.320; 

 

Resultado Orçamentário - nos três exercícios em questão, considerando a Atividades das 

Operações, excluindo as Atividades com Investimentos tivemos um bom desempenho 

orçamentário. 

 

Balanço Financeiro: Nos exercício de 2015 e 2016 , fechou com superávits primários, e 

déficits ocasionados após Operações com Atividades de Investimentos citados em notas 

explicativas. No exercício de 2017 a  execução financeira o Crea-ES obteve um déficit 

primário,  com superávit no exercício de 2017 após operações com investimentos.  

 

Balanço Patrimonial: 

 

Situação Financeira — No decorrer De 2015 para 2016 teve uma redução de (70,46%), 

revertido em resultado permanente com Atividades de Investimento em venda e aquisição 

de imóveis; em 2016 para 2017 (2,80); 

 

Resultado Patrimonial — Em 2015 o incremento deve-se a registros  indevidos no Ativo 

não Circulante, de inscrições em Dívida Ativa atendendo as Normas Brasileiras de 

Contabilidade  já justificado em nota explicativa deste relatório. Em 2016 investimentos 

em aquisição de imóveis. Em 2017 redução devido correção de registro de Dívida Ativa, 

registrando-se em Provisão para Devedores Duvidosos; 

 

Situação Permanente - o Crea-Es teve um incremento significativo em seus ativos 

permanente no exercício de 2015, justificados com registro de Dívida Ativa no Ativo 

Permanente. Ficando estabilizado em 2016, com uma variação devido a registro de 

inscrição e baixa de Dívida Ativa no ativo Permanente de acordo com o MPCASP e as 

normas da Secretária do Tesouro Nacional. E também com realização de operações de 

investimentos com aquisição de imóveis. Em 2017 redução do Ativo Permanente referente 

correção de registro de  Dívida Ativa, justificada por registro em Provisão para Devedores 

Duvidosos. 

 

Variações Patrimoniais: 

 

Em 2015 foi lançado inscrição e baixas em Dívida Ativa, no Ativo Permanente que 

deveriam que deveriam ter sido lançadas  em Provisão para Devedores Duvidosos, 

ocasionando uma variação irreal. Em 2016 permeneceu a situação anterior, e aplicação de 

recursos financeiros em investimentos, refletindo também em 2016, como explicitados em 

itens anteriores. Em 2017 fizemos o Registro de Dívida Ativa  em Provisão para devedores 

Duvidosos. 
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Situação em 31/12/2017 

QUADRO 02 - RESTOS A PAGAR INSCRITOS EM EXERCÍCIOS ANTERIORES 
Restos a Pagar não Processados 

Ano de 

Inscrição 

Montante 

01/01/2017 
Pagamento Cancelamento 

Saldo a pagar 

31/12/2017 

2017  150.253,08              

148.673,30 

1.579,78 0,00 
2016 204.481,11 206.431,32 2.150,09 35.760,00 

2015 1.597.512,59 1.053.898,02 505.111,37 39.860,30 

Restos a Pagar Processados 

Ano de 

Inscrição 

Montante 

01/01/2017 
Pagamento Cancelamento 

Saldo a pagar 

31/12/2017 

2017 13.699.886,95 13.658.312,10 41.574,85 0,00 
2016 726.271,00 699.231,00 12.800,00 14.240,00 
2015 579.731,37 579.423,52 307,85 0,00 

Quadro 2 - Restos A Pagar Inscritos Em Exercícios Anteriores 

 Fonte: Unidade Financeira - Relatórios Contábeis 

 

Restos a Pagar 

 

O saldo de restos a pagar no valor de R$ 50.000,00 (cinqüenta mil reais), referente à 

realização de concurso, com inscrições no exercício de 2013, bloqueado por 

impedimento judicial, cancelado em 2017 e lançado em provisão aguardando descisão 

judicial. 

 

2.2.2 Execução descentralizada com transferência de recursos 

 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 03 — RESUMO DOS INSTRUMENTOS CELEBRADOS E DOS MONTANTES 

TRANSFERIDOSNOS ÚLTIMOS TRÊS EXERCÍCIOS 

Nome:  

  

UG/GESTÃO:  

Modalidade 

Quantidade de instrumentos 

celebrados 
Montantes repassados no exercício (em 

R$ 1,00) 

2017 2016 2015 2017 2016 2015 

Convênio 0 0 17 0 0 364.049,63 

Contrato de repasse       

Totais 0 0 17 0 0 364.049,63 
Quadro 3 - Resumo Dos Instrumentos Celebrados E Dos Montantes Transferidosnos Últimos Três Exercícios 

Fonte: Unidade Financeira – Convênios 
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Situação em 31/12/2017 

QUADRO 04 — RESUMO DA PRESTAÇÃO DE CONTAS SOBRE TRANSFERÊNCIAS 

CONCEDIDAS PELA UJ NA MODALIDADE DE CONVÊNIO, TERMO DE 

COOPERAÇÃO E DE CONTRATOS DE REPASSE 

Nome: 

UG/GESTÃO: 

Exercício 

da 

Prestação 

das Contas 

2016 

Quantitativos e montante repassados 

Instrumentos 

(Quantidade e Montante Repassado) 

Convênios Contratos de 

repasse 

... 

Exercício 

do relatório 

de gestão 

2017 

Contas 

Prestadas 

Quantidade -   

Montante Repassado -   

Contas NÃO 

Prestadas 
Quantidade -   

Montante Repassado    

Exercícios 

anteriores 

Contas NÃO 

Prestadas 
Quantidade -   

Montante Repassado    

Quadro 4 - Resumo Da Prestação De Contas Sobre Transferências Concedidas pela Uj Na Modalidade De 

Convênio, Termo De Cooperação E De Contratos De Repasse 

Fonte: Unidade Financeira – Convênios 

 

QUADRO 05 - SITUAÇÃO DA ANÁLISE DAS CONTAS PRESTADAS NO 

EXERCÍCIO DE REFERÊNCIA DO RELATÓRIO DE GESTÃO 

Nome: 
UG/GESTÃO: 

Contas apresentadas ao repassador no exercício de 

referência do 

relatório de gestão 

Instrumentos 

Convênios Contratos de 

repasse 

 

Contas analisadas 
Quantidade aprovada - -  

Quantidade reprovada - -  

Quantidade de TCE instauradas - -  

Montante repassado (R$) - -  

Contas NÃO 

analisadas 

Quantidade - -  

Montante repassado (RS) - -  

Quadro 5 - Situação Da Análise Das Contas Prestadas No Exercício De Referência Do Relatório De Gestão 

Fonte: Unidade Financeira – Convênios 
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QUADRO 06 - PERFIL DOS ATRASOS NA ANÁLISE DAS CONTAS PRESTADAS 

POR RECEBEDORES DE RECURSOS 

Nome: 

UG/GESTÃO: 

Instrumentos da 

transferência 

Quantidade de dias de atraso na análise das contas 

Até 30 dias De 31 a 60 

dias 

De 61 a 90 

dias 

De 91 a 120 

dias 

Mais de 120 

dias 

Convênios      

Contratos de repasse      

Quadro 6 - Perfil Dos Atrasos Na Análise Das Contas Prestadas Por Recebedores de Recursos 

Fonte: Unidade Financeira - Convênios 

Análise crítica: 

 

Fundamentação legal: 

Convênios celebrados em 2015 e 2016; 

Resolução 1.052/2014 e 1.053/2014 do Confea e Ato Normativo 58/2014 do Crea-ES. 

Em 2016 foram revogadas as resoluções 1.052/2014 e 1.053/2014 do Confea, e criada 

a Resolução n. 1.075/2016, que dispõe sobre a realização de parcerias com entidades 

de classe, não sendo realizado repasse de recursos para as Entidades de Classe, o que 

se estendeu ao exercício de 2017. 

 

O Crea-ES celebra convênios com entidade de classe devidamente registrada no 

Conselho, objetivando a sua inserção na política de fiscalização do exercício 

profissional, especialmente no que concerne à observância das disposições contidas na 

Lei n°. 6.496, de 1977 que instituiu a Anotação de Responsabilidade Técnica-ART, 

conforme os termos das Resoluções n°. 1032/2011, 1.038/2012 e 1.075/2016 do Confea 

e Ato Normativo 58/2014 do Crea-ES. 

 

As Entidades de Classe registradas são: 

1. Sociedade Espiritossantense do Engenheiros Agrônomos - SEEA 

2. Instituto Brasileiro de Avaliação e Perícias de Engenharia - IBAPE-ES 

3. Sindicato dos Engenheiros do Estado do Espírito Santo - SENGE-ES 

4. Sindicato dos Técnicos Agrícolas do Estado do Espírito Santo — SINTAES 

5. Sindicato dos Técnicos Industriais do Espírito Santo — SINTEC 

6. Sociedade Espirito-Santense de Engenheiros — SEE 

7. Associação dos Engenheiros Florestais do Espírito Santo — AEFES 

8. Associação de Técnicos Agrícolas do Espírito Santo — ATAES 

9. Associação dos Tecnologos do Estado do Espírito Santo — ATECNOLOGOS 

10. Associação dos Profissionais de Engenharia Ambiental do Espírito Santo – APEA-ES 
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2.2.3  Informações sobre a realização das receitas 

 

Constante no Anexo II, do Capítulo 09 deste Relatório de Gestão — apresenta as 

informações sobre a origem das receitas. (Quadro 7 - Origem Das Receitas – Anexos, pág. 73) 

 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 08 - NATUREZA DA RECEITA 

Código Nomenclatura Previsão Arrecadação 

6.2.1.1.1 RECEITA CORRENTE 25.953.844,10 25.525.368,04 

6.2.1.1.1.01 RECEITA TRIBUTÁRIA 7.480.123,60 7.565.266,49 

6.2.1.1.1.02 RECEITAS DE CONTRIBUIÇÕES 12.380.512,67 12.981.550,53 

6.2.1.1.1.03 COTA PARTE 0,00 0,00 
6.2.1.1.1.04 RECEITA PATRIMONIAL 13.500,00 151.604,26 
6.2.1.1.1.05 RECEITA DE SERVIÇOS 880.078,34 836.478,19 
6.2.1.1.1.06 FINANCEIRAS 1.224.022,26 965.498,06 
6.2.1.1.1.07 TRANSFERÊNCIAS CORRENTES 2.056.320,98 1.780.513,97 
6.2.1.1.1.08 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 1.919.286,25 1.244.456,54 
6.2.1.1.1.09 RECEITA DE DEVOLUÇÃO 0,00 0,00 
6.2.1.1.2 RECEITA DE CAPITAL 19.877.155,79 4.625.750,00 
6.2.1.1.2.01 OPERAÇÕES DE CRÉDITO 0,00 0,00 
6.2.1.1.2.02 ALIENAÇÃO DE BENS 14.183400,00 4.625.750,00 
6.2.1.1.2.03 AMORTIZAÇÃO DE EMPRÉSTIMO 0,00 0,00 
6.2.1.1.2.04 TRANSFERÊNCIAS DE CAPITAL 0,00 0,00 
6.2.1.1.2.05 OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 0,00 0,00 
5.2.1.2.2.06.01 SUPERÁVIT FINANCEIRO 5.693.755,79 0,00 

TOTAL 45.830.999,89 30.151.118,04 
Quadro 8 - Natureza Da Receita 

Fonte: Unidade Financeira — Relatórios Contábeis 

 

O desempenho orçamentário neste exercício ficou dentro das expectativas com execução da 

arrecadação no que se refere a receitas correntes operacionais, do valor orçado inicialmente 

para receitas operacionais extraídos o orçado para superavit financeiro acumulado, 

transferências correntes (convênios) e operações de investimentos (alienação). 

 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 09 - FORMA DE PARTILHA DA RECEITA 

Código Nomenclatura 
Receita Bruta 

Arrecadada 

Cota Parte 

Repassada 

Cota Parte a 

Repassar 

6.2.1.1.1 RECEITA CORRENTE 31.714.113,26 6.188.745,22 49.900,45 

6.2.1.1.1.01 RECEITA TRIBUTÁRIA 11.125.391,90 3.560.125,41  
6.2.1.1.1.02 RECEITAS DE CONTRIBUICOES 15.272.412,39 2.290.861,86  
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6.2.1.1.1.03 COTA PARTE 0,00 0,00  

6.2.1.1.1.04 RECEITA PATRIMONIAL 151.604,26 0,00  
6.2.1.1.1.05 RECEITA DE SERVICOS 984.091,99 147.613,80  
6.2.1.1.1.06 FINANCEIRAS 965.498,06 0,00  

6.2.1.1.1.07 
TRANSFERENCIAS 

CORRENTES 
1.780.513,97 0,00 

 

6.2.1.1.1.08 
OUTRAS RECEITAS 

CORRENTES 
1.434.600,69 190.144,15 

 

6.2.1.1.2 RECEITA DE CAPITAL 0,00   
6.2.1.1.2.01 OPERAÇÕES DE CREDITO 0,00   
6.2.1.1.2.02 ALIENACAO DE BENS 4.625.750,00   

6.2.1.1.2.03 
AMORTIZACAO DE 

EMPRESTIMO 
0,00 

  

6.2.1.1.2.04 
TRANSFERÊNCIAS DE 

CAPITAL 
0,00 

  

6.2.1.1.2.05 
OUTRAS RECEITAS DE 

CAPITAL 
0,00 

  

Cota Parte a Repassar - Confea 3.963.666,84 41.882,15 

Cota Parte a Repassar - Mútua 2.225.078,38 8.018,30 
Quadro 9 - Forma De Partilha Da Receita 

Fonte: Unidade Financeira - Relatórios Contábeis 

 

A receita do Crea-ES é realizada na origem a partição, o valor líquido arrecadado 

representa 68% da arrecadação de Receitas Tributárias (anotação de responsabilidade 

técnica), pois 20% vai para Mútua Caixa de Assistência dos Profissionais e 12% para o 

Conselho Federal de Engenharia e Agronomia; e 85% da arrecadação de Outras Receitas 

Correntes (operacionais), 15% vai para o para o Conselho Federal. 

 

 

2.2.4 Informações sobre a execução das despesas 

 

 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 10 - COMPARATIVO DA DESPESA ENTRE OS ÚLTIMOS EXERCÍCIOS 

Demonstrativo Sintético da Despesa 

Código Nomenclatura 
Exercício de 2015 Exercício de 2016 Exercício de 2017 

Fixada Executada Fixada Executada Fixada Executada 

6.2.2.1.1.01 
DESPESA 

CORRENTE 
23.294.098 20.481.033 22.613.34 20.481.033 23.746.669 20.719.548 
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6.2.2.1.1.01.01 

PESSOAL E 

ENCARGOS 

SOCIAIS 
8.741.788 8.505.467 9.846.713 8.505.467 11.469.863 10.391.346 

6.2.2.1.1.01.03 

JUROSE E 

ENCARGOS DA 

DÍVIDA 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.04 

OUTRAS 

DESPESAS 

CORRENTES 
14.552.310 11.975.566 12.766.634 11.975.566 12.276.806 10.328.202 

6.2.2.1.1.02 
DESPESA  DE 

CAPITAL 
11.353.011 2.326.580 23.238.744 20.842.917 20.488.144 2.388.354 

6.2.2.1.1.02.01 INVESTIMENTOS 11.353.011 2.326.580 23.738.745 20.842.918 20.488.144 2.388.354 

6.2.2.1.1.02.02 
INVERSÕES 

FINANCEIRAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.02.03 
AMORTIZAÇÃO 

DA DÍVIDA 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.02.03

.0 2 

OUTRAS 

AMORTIZAÇÕES 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.02.04 

OUTRAS 

DESPESAS DE 

CAPITAL 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Total 34.647.109 22.807.613 43.719.777 40.969.177 44.234.813 23.107.902 
Quadro 10 - Comparativo Da Despesa Entre Os Últimos Exercícios 

Fonte: Unidade Financeira - Relatórios Contábeis 

 

A evolução orçamentária das despesas correntes fixadas nos três últimos exercícios foi 

desenvolvida de acordo com compatibilidade e sincronismo entre ingressos e dispêndios. A 

de se destacar que em 2015 foi adicionado a Despesas Capital o valor de R$ 10.759.690,30, 

referente a abertura de crédito para aquisição de imóveis só se realizou 20% deste valor com 

aquisição de Terreno em Cachoeiro de Itappimirim.Já de 2016 para 2015 tivemos um 

acréscimo de 15,43% para abertura de crédito em Despesas de Capital o que foi realizado 

com a aquisição da nova sede.  No exercício de 2016 variação para 2017 foi de 1,16% 

excluída as Atividades de Investimentos. A gestão financeira possibilitou uma variação em 

Despesas de Capital de 79,63% em 2016 , com investimento em ativos permanente. 

 

O Quadro 11 — constante no anexo III, do capítulo 09 deste relatório de gestão — 

demonstração da execução orçamentária por natureza e elemento de despesa. (Quadro 11 - 

Demonstração Da Execução Orçamentária Por Natureza E Elemento De Despesa) 
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Situação em 31/12/2017 

QUADRO 12 - DESPESAS COM CONTRATAÇÃO E COM PESSOAL 

Modalidade de Contratação 
Despesa Empenhada Despesa Paga 
2016 2017 2016 2017 

1. Modalidade de Licitação 28.225231 7.425.774 14.470.233 5.651.749 
1.1.Convite 101.538 163.032 70.400 150.232 
1.2.Tomada de Preços 1.154074 8.512 827.158 8.367 
1.3.Concorrência 333.114 697.218 238.018 591.441 
1.4.Pregão 6.614.844 5.873.918 5.332.997 4.490.112 
1.5.Concurso 0,00 0,00 0,00 0,00 
1.6.Consulta( adesão a ata) 20.001.660 683.094 7.001.660 411.597 

2. Contratações Diretas 2.271798 2.816.251 1.523.557 2.094.897 
2.1. Dispensa 1.754.495 2.253.966 1.277.422 1.731.939 
2.2. Inexigibilidade 517.303 562.285 246.135 362.958 

3. Regime de Execução Especial 10.601 6.400 9.259 5.977 
3.1. Suprimento de Fundos 10.601 6.400 9.259 5.977 

4. Pagamento de Pessoal 10.707.047 14.132.886 9.360.479 11.149.599 
4.1. Pagamento em Folha 9.981.186 13.131.713 8.702.250 10.206.729 
4.2. Diárias 725.861 1.001.173 658.229 932.870 

5. Outros 3.374.498 3.523.011 2.911.424 3.086.178 
Total 44.589.175 28.420.933 28.274.952 21.988.400 

Quadro 12 - Despesas Com Contratação E Com Pessoal 

Fonte: Unidade Financeira - Relatórios Contábeis 

 

Serviços sistema de registro de preços onde a compra é feita sob demanda, pregão realizado 

no final do exercício ocasionando um grande cancelamento de empenhos ficando para o 

exercício seguinte. 

 

2.2.5 Desempenho Operacional 

 

a) Receitas: As receitas totais do Crea-ES no exercício de 2017 somaram R$ 

30.151.118,04, o que corresponde a 23,24%, de aumento da receita verificadas no 

mesmo período anterior. As origens dessas receitas são: de anuidades (R$ 

12.981.550,53), Receitas Tributárias — ART (R$ 7.565.266,49), financeira (R$ 

965.498,06), dívida ativa (R$ 592.497,82), transferências correntes (R$ 1.780.513,97), 

dentre outras de menor expressão. Vale ressaltar que excluída as atividades com 

investimento R$ 4.625.750,00 (venda de bens móveis e imóvel), o percentual de 

incremento com atividades operacionais verificadas, foi de 6,39% com relação ao 

período anterior. 

 

b) Despesas: As despesas correntes totalizaram R$ 23.107.90200, comparativamente ao 

exercício de 2016, (excluídas as operações com investimentos dos dois exercícios) 

aumentaram 9,21%. As despesas em 2016 cresceram 79,65%, tal desempenho decorreu 
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muito mais pelo crescimento das despesas de capital, de 734,44%, considerando 

operações com investimentos, em vista da de aumento do ativo imobilizado. Dentre as 

principais rubricas de despesas em 2017 encontram-se as de pessoal e encargos (R$ 

(10.391.346,61), Serviços de terceiros PJ (R$ 5.785.557,28), beneficios (R$ 

2.610.218,55), diárias  (R$ 777.148,47), passagens (325.704,50) e aplicação com 

atividades de investimentos (R$ 2.388.354,41), outras (R$ 2.124.097,03). 

 

2.3 Apresentação e análise de indicadores de desempenho 

 

Evidenciamos processos do SGQ que não estão sendo monitorados, onde a organização 

definiu a sua aplicabilidade. Os indicadores dos processos definidos no Sistema de Gestão da 

Qualidade, deixaram de ser monitorados e avaliados a partir de 2º semestre de 2016, 

conforme planilha de itens de controle no sistema. Não foi possível, portanto, evidenciar que 

os resultados planejados, para as metas estabelecidas dos processos de indicadores do SGQ, 

foram alcançados.  

 

As não conformidades identificadas que apresentam resultados indesejados dos processos, 

são tratadas pelos coordenadores das áreas, conforme definido no procedimento ―Ação 

Corretiva / Preventiva. Cabe ao Escritório da Qualidade e ao Representante da Direção o 

controle das não conformidades, bem como, orientação sempre que necessário para 

tratamento das mesmas. Aos responsáveis das áreas caberá a identificação das causas, 

definição e implementação de ações corretivas ou preventivas relativas às não 

conformidades, para que sejam eliminadas dentro dos prazos adequados. As atividades de 

acompanhamento devem incluir a verificação das ações executadas e o relato dos resultados 

de verificação. 

 

Tanto as ações corretivas quanto às ações preventivas são analisadas e acompanhadas pelo 

Núcleo Gestor. 

 

O Quadro 13 — constante no Anexo IV, do Capítulo 09 deste Relatório de Gestão — 

QUADRO DE METAS. (Quadro 13 - Quadro De Metas) 

 

O Quadro 14 — constante no Anexo V, do Capítulo 09 deste Relatório de Gestão — 

ITENS DE CONTROLE DOS PRINCIPAIS PROCESSOS DO CREA-ES — 2016. (Quadro 

14 - Itens De Controle Dos Principais Processos Do Crea-ES - 2017) 

3. GOVERNANÇA 

 

3.1 Descrição das estruturas de governança 

 

A estrutura de Governança do Crea-ES é subdividida em duas subestruturas, conforme 
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demonstrado no Organograma Funcional do Conselho, exposto na figura 01 no anexo I. Tais 

subdivisões são a estrutura básica e a estrutura auxiliar, cujas funções de governança são 

distintas e integradas. Na estrutura básica se inserem a Governança Superior, com caráter 

normativo e deliberativo, no âmbito do Regional: Plenário (órgão colegiado decisório, tem por 

finalidade decidir assuntos relacionados às competências do Conselho Regional, constituindo 

a segunda instância de julgamento no âmbito de sua jurisdição), Câmaras Especializadas 

(órgão decisório, tem por finalidade apreciar e decidir os assuntos relacionados à fiscalização 

do exercício profissional e sugerir medidas para o aperfeiçoamento das atividades do 

Conselho Regional, constituindo a primeira instância de julgamento no âmbito de sua 

jurisdição), Presidência (órgão executivo máximo, tem por finalidade dirigir o Crea e cumprir 

e fazer cumprir as decisões do Plenário) e Inspetorias Regionais (órgão executivo que 

representa o Crea no município ou na região onde for instituída e tem por finalidade fiscalizar 

o exercício das profissões abrangidas pelo Sistema Confea/Crea). Ainda integra a estrutura 

básica a estrutura de suporte, com as comissões permanentes e especiais e grupos de trabalho. 

Destaque-se que a Presidência tem sua Assessoria, sendo que a ouvidoria é preenchida com 

cargo de assessoramento. 

 

A estrutura auxiliar é integrada pela Superintendência a que se vinculam a Procuradoria Geral 

e as Gerências, quais sejam: Gerência Administrativa, Gerência Financeira, Gerência de 

Relacionamento Institucional, que conta com uma Subgerência especifica, Gerência de 

Atendimento, que também tem sua Subgerência especifica, Gerência de fiscalização e 

Gerência de Comunicação. 

 

Tais estruturas auxiliares são o braço operacional efetivo do Conselho, aquelas que produzem 

os serviços necessários aos profissionais e empresas e prestam apoio ao funcionamento da 

estrutura básica e da estrutura de suporte. 

 

Ainda que, a partir de excertos do regimento interno, são explicitadas as funções de cada 

unidade das estruturas básica e auxiliar, importa aqui evidenciar aquelas unidades que se 

responsabilizam pelo controle interno, além da ouvidoria. 

a) Comissão Permanente de Orçamento e Tomada de Contas. Em nível de estrutura 

básica, destaca-se o papel da Comissão Permanente de Orçamento e Tomada de Contas, 

integrada por Conselheiros, cuja atribuição é analisar a proposta orçamentária e suas 

reformulações, assim como as prestações de contas trimestrais, recomendando ajustes, se 

for o caso, e encaminhando ao Plenário o parecer quanto à sua apreciação. Esta é, do ponto 

de vista do controle interno das decisões dos gestores, a Comissão Permanente mais 

importância do Conselho, sob o ponto de vista das decisões e comprovação das despesas. 

b) Procuradoria Geral: Trata-se de unidade, em nível gerencial, que se manifesta tanto 

sobre os procedimentos licitatórios e administrativos internos, quanto sobre a juridicidade 

dos contratos e das decisões da Presidência, sobre temas que demandam serviços jurídicos. 

Exerce, assim, importante função cautelar quanto à aplicação dos recursos do Conselho. 

c) Gerência Administrativa: Concentra nessa Gerência a origem da demanda da maior 

parcela do gasto orçamentário, identificados na folha de pagamentos, nas compras de 
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materiais de consumo e permanentes, na realização de gastos de investimento. A Comissão 

Permanente de Licitação e o setor de compras ficam sob responsabilidade dessa Gerência. 

Nesta linha, em integração com a Procuradoria Geral e com a Gerência financeira, exerce 

papel efetivo de controle de despesas. 

d) Gerência Financeira: Trata-se da instância inicial de empenho da despesa, e final de 

liquidação e pagamento da referida despesa. Por sua natureza, ainda que não se 

configurando uma Controladoria, exerce de fato a função, porquanto tem em mãos os 

dados e informações para o exercício do controle interno. 

e) Ouvidoria: A ouvidoria, enquanto órgão estruturado, ainda não se verifica no CreaES. 

A atual gestão, desde 2012, criou a ouvidoria, contando com servidor comissionado, de 

livre nomeação do Presidente. A ouvidoria, nos moldes concebidos pelo seu ouvidor, atua 

tanto na auscultação dos funcionários internos, como dos profissionais registrados e de 

cidadãos do povo, fazendo tramitar as demandas da comunidade e dos profissionais nas 

varias unidades da estrutura auxiliar, e monitora o tempo de resposta, ou de atendimento 

dos pleitos ou informações encaminhadas. 

 

3.2 Informações sobre dirigentes e colegiados 

 

A Presidência é exercida por Profissional de Nível Superior, eleito pelos profissionais 

registrados e regulares junto ao Conselho, em conformidade com a Resolução nº 1.021/2007, 

Confea. 

 

Atualmente o Presidente do Crea-ES é o Eng. Agrônomo Helder Paulo Carnielli, que 

encontra-se em seu segundo mandato (2012/2014 e 2015/2017). 

 

A Diretoria é o órgão executivo da estrutura básica do Crea que tem por finalidade auxiliar a 

Presidência no desempenho de suas funções e decidir sobre questões administrativas. 

 

Diretoria é constituída por conselheiros regionais, como segue: 

 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 15 - RELAÇÃO DOS DIRETORES 

 Nome Cargo/Função Mandato 

1 HELDER PAULO CARNIELLI 

 

Presidente 

 

01/01/15 - 31/12/2017 

 

2 FRED ROSALÉM HELIODORO Vice-Presidente 
24/01/17 - 1ª Sessão Plenária 

de 2018 

3 JOSÉ ANTONIO DO AMARAL 

FILHO 

2° Vice Presidente 24/01/17 – 31/12/2017 

4 ROSEMBERGUE BRAGANÇA Diretor 

Administrativo 

24/01/17 – 31/12/2017 
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5 JORGE LUIS RODRIGUES 

COSTA 

Diretor 

Financeiro 

24/01/17 – 1ª Sessão 

Plenária de 2018 

6 JOSÉ ROBERTO DA SILVA 

HERNANDES 

Vice Diretor 

Administrativo 

24/01/17 – 1ª Sessão 

Plenária de 2018 

7 ADRIANA MARTINS DI 

SPIRITO ROCHA 

Vice Diretora 

Financeira 

24/01/17 – 1ª Sessão 

Plenária de 2018 

Quadro 15 - Relação Dos Diretores 

Fonte: Unidade de Relacionamento e Institucional — Atas, 2017 

 

Atualmente o Plenário do Conselho é constituído por 34 (trinta e quatro) Conselheiros 

Titulares com seus respectivos Conselheiros Suplentes, sendo 28 representantes de 

Entidades de Classe (Associação de Engenheiros Florestais do Espírito Santo — AEFES, 

Instituto Brasileiro de Avaliações e Perícias de Engenharia do Espírito Santo — IBAPE-ES, 

Sociedade Espírito-Santense de Engenheiros — SEE, Sociedade Espírnossantense de 

Engenheiros Agrônomos — SEEA, Sindicato dos Engenheiros no Estado do Espírito Santo 

— SENGE-ES) e 06 representantes de Instituições de Ensino registradas (Faculdade de 

Aracruz — FAACZ, Faculdades Integradas Espírito Santenses — FAESA, Faculdade 

Brasileira — MULTIVIX, Faculdade Centro Leste — UCL e Universidade Federal do 

Espírito Santo — UFES). 

 

Os 34 Conselheiros (Titulares e Suplentes) estão distribuídos em 6 Câmaras Especializadas. 

 

O Quadro 16 - Anexo VI, do Capítulo 09 deste Relatório de Gestão — COMPOSIÇÃO DO 

PLENÁRIO (Quadro 16 - Composição Do Plenário) 

 

3.3 Atuação da unidade de auditoria interna 

 

3.4 Atividades de correição e apuração de ilícitos administrativos 

 

Temos a esclarecer que, no âmbito administrativo, com fundamento no Regimento Interno do 

Crea-ES, através de Portaria é nomeada uma comissão de funcionários ou conselheiros, 

conforme o caso concreto, com vistas a apurar, eventuais infrações e/ou atos ilícitos 

realizados em face do Conselho ou que prejudiquem o serviço. 

 

As atribuições das comissões permanentes constam no Regimento Interno. Já as obrigações 

das Comissões Disciplinares são descritas na referida Portaria. Os membros das Comissões 

disciplinares competem, em síntese, autuar o processo administrativo, convocar e ouvir as 

partes interessadas/testemunhas, colher documentos, fazer relatórios de conclusão dos 

trabalhos dentro dos prazos estabelecidos. 
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3.5 Gestão de riscos e controles internos 

 

A análise do resultado da pesquisa de imagem e satisfação do CREA/ES realizada em 2017 

nos remete a atentar para a atual conjuntura do país e considerar principalmente o contexto 

econômico e político do Estado do Espírito Santo e do Brasil, para uma leitura mais fidedigna 

da expressão de opiniões dos profissionais sobre o CREA-ES e sobre as dificuldades de 

exercício da profissão. 

 

Fatores relacionados à crise econômica e a política ocasionaram uma mudança no ritmo na 

execução de projetos de infraestrutura e diminuição nos investimentos das empresas, 

atividades que demandam grande contingente de mão de obra de engenharia e técnicos, 

afetando questões como os valores praticados no mercado. 

 

Dessa forma os valores de consultoria, projetos e de trabalhos realizados por autônomos 

diminuem, em função do contingente de mão de obra desocupada, o que se agrava com a 

escassez de demanda. 

 

Relativamente à Gestão de riscos, foram exaustivamente monitoradas as receitas e despesas, 

visando assegurar o alcance dos objetivos e metas institucionais. A qualidade dos controles 

internos administrativos foi aperfeiçoada através de sistema gerencial — BI, um importante 

instrumento de controle interno. No que diz respeito à observância e colhimento da 

legislação aplicável ao Conselho, no âmbito administrativo e financeiro, releva destacar que 

o controle interno se processa em duas frentes: a primeira, relacionada ao acompanhamento 

da execução orçamentária e a segunda se funda no acompanhamento das disponibilidades 

financeiras, no estrito propósito de observar os princípios da razoabilidade e da 

proporcionalidade, inerentes á administração pública.  

 

3.6 Política de remuneração dos administradores e membros de colegiados 

 

Constante do Capítulo 09 deste Relatório de Gestão. 

 

3.7 Informações sobre a empresa de auditoria independente contratada  

Não se aplica 

4. ÁREAS ESPECIAIS DA GESTÃO 

 

4.1 Gestão de pessoas 
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4.1.1 Estrutura de pessoal da unidade (Situação em 31/12/2017) 

 

 QUADRO 17 – ESTRUTURA DE PESSOAL DA UNIDADE 

 
Tipologia dos Cargos Lotação Efetiva 

Ingressos no 

Exercício 
Egressos no 

Exercício 

 Servidores em Cargos Efetivos  71 0 0 

 
Servidores com Vínculo (Cargos 

Comissionados)  

 

12 

 

04 

 

13 

4 Total de Servidores  83 04 13 

Quadro 17 - Estrutura De Pessoal Da Unidade 

Fonte: Unidade Administrativa — Relatórios Funcionais 2017 

 

Distribuição da Lotação Efetiva 

 

QUADRO 18 – DISTRIBUIÇÃO DA LOTAÇÃO EFETIVA 

Tipologias dos Cargos 
Lotação Efetiva 

Área Meio Área Fim 

Servidores em Cargos Efetivos  
 

24 

 

47 

  Servidores com Vínculo (Cargo Comissionado)  
 

11 

 

1 

Total de Servidores 
 

35 

 

48 

Quadro 18 - Distribuição Da Lotação Efetiva 

Fonte: Unidade Administrativa — Relatórios Funcionais 2017 

 

Detalhamento da estrutura de cargos em comissão e funções gratificadas 

 

 QUADRO 19 – DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM 

COMISSÃO E FUNÇÃO GRATIFICADA 

  Tipologias dos Cargos em Comissão e 

das Funções 

Gratificadas 

Lotação Ingressos 

no 

Exercício 

Egressos 

no 

Exercício 
Efetiva 

 Cargos em Comissão    



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 34 

 

 
Servidores  em Cargos em Comissão 

 

12 

 

04 

 

13 

 Funções Gratificadas 
   

 Servidores de Carreira Vinculada ao 

Órgão 
 

15 

 

0 

 

01 

 
Total de Servidores em Cargo e 

em Função  

 

27 

 

04 

 

14 
Quadro 19 - Detalhamento Da Estrutura De Cargos Em Comissão E Função Gratificada 

Fonte: Unidade Administrativa — Relatórios Funcionais 2017 

 

Análise Crítica: 

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Espírito Santo – Crea-ES, possui os 

cargos divididos em dois grupos: O Grupo Operacional que é constituído dos cargos Técnicos 

e Administrativos, identificados como cargos efetivos e o  Grupo de Gerenciamento e 

Assessoramento que são os cargos de Gerência e Estratégico, ou Assessoria, de livre 

nomeação do Presidente, como cargos comissionados ou funções gratificadas. Os cargos 

efetivos são os cargos que pertencem à família de atividades amplas e que se distribuem e 

atendem  a toda a estrutura do CreaA-ES. São os cargos de concurso público e que compõem 

a tabela salarial. São eles: Administrador, Analista de Sistemas, Contador, Consultor Técnico, 

Fiscal, Jornalista, Procurador e Técnico de Serviços Operacionais. Os cargos comissionados 

são cargos de natureza gerencial ou de assessoramento especial previstos na estrutura de 

operacionalização do Crea-ES, de confiança e de provimento exclusivo do Presidente do 

Crea-ES, portanto não foram incluídos, na Tabela Salarial. São eles: Superintendente, 

Procuradoria Geral, Gerentes de Unidades, Assessorias, Supervisões, Secretaria da 

Presidência, Subgerente e Assistentes . 

 

O quadro funcional do Crea-ES é composto de 83 funcionários, sendo que 71 (setenta e um) 

são funcionários em cargos efetivos, e 12 (doze) ocupam cargos comissionados. Desse total 

35 (trinta e cinco) funcionários estão lotados na área meio e 48 (quarenta e oito) na  área fim. 

Além dos números mencionados acima o Crea-ES possui um quadro de  26 (vinte e seis) 

estagiários e 32 (trinta e dois) colaboradores terceirizados. 

 

Os funcionários possuem excelente nível de escolaridade muito em decorrência da política de 

capacitação e treinamento realizada, sendo que 70% (setenta) possui Nível Superior e/ou 

Especialização. 

 

O Crea-ES possui também dotação orçamentária anual aprovada de Núcleo Gestor destinada a 

capacitação de pessoal. 

 

O Plano de Capacitação  dos Recursos Humanos do Crea-ES é um esforço de educação 

contínua e sustentada, centrado no crescimento dos funcionários enquanto profissionais, 
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cidadãos e pessoas, voltado para a consecução das suas Diretrizes, Políticas e Iniciativas  

Estratégicas.  

 

Está estruturado de forma a contribuir para o processo de transformação e adequação do Crea-

ES aos novos tempos, aberto à sociedade, às novas tecnologias,  profundamente centrado na 

visão cliente e na criação de padrões de excelência na prestação de serviços. 

 

Está voltado para a instituição de ambiente interno de trabalho que propicie o 

desenvolvimento do cidadão corporativo, visando a promoção da melhoria contínua dos 

processos de gestão e de administração. 

 

O programa de Capacitação é integrado por quatro componentes: 

 

1 - Capacitação dos Funcionários devidamente planejada, organizada, direcionada,  para todos 

os Funcionários ou grupos de funcionários, e que seja voltada para a consecução das 

Diretrizes, Políticas e Iniciativas Estratégicas do Crea-ES. 

 

2 - Capacitação dos funcionários para o atendimento às demandas oriundas das Unidades de 

Trabalho, vinculadas ao cumprimento das Diretrizes, Políticas e  Iniciativas Estratégicas do 

Crea-ES. 

 

3 - Participação do funcionário em congressos, encontros, seminários, simpósios, e 

assemelhados, de natureza temática ou interesse de profissões. 

 

4 - Capacitação dos funcionários por demanda individual de forma a contribuir com o 

desenvolvimento do seu projeto de vida pessoal. 

 

Para cada Cargo/Função, o Crea-ES definiu em sua Matriz Funcional os conhecimentos, as 

habilidades e as competências necessárias. Essa definição é considerada quando da seleção de 

novos colaboradores e também é a base para elaboração do Programa de Capacitação e 

Desenvolvimento dos Recursos Humanos do Crea-ES. Anualmente é feita uma análise e 

identificação de capacitação dos colaboradores. Com base nos levantamentos são definidas 

ações a serem desenvolvidas segundo o Programa de Capacitação e Desenvolvimento dos 

Recursos Humanos do Crea-ES. As ações de capacitação são operacionalizadas através da 

Unidade Administrativa. Após a realização dos eventos de capacitação, é feita uma avaliação 

da sua eficácia junto às Gerências e Núcleo Gestor, verificando se os objetivos foram 

alcançados. Caso o treinamento não seja considerado eficaz, são definidas as ações corretivas 

necessárias. 

 

Os eventos de capacitação são monitorados e medidos continuamente, através dos indicadores 

dos processos, para avaliação da capacidade de alcançar os resultados planejados e as metas 

estabelecidas. A Unidade Administrativa é responsável por identificar, definir e elaborar os 

métodos de medição e os respectivos indicadores aplicados à sua atividade, utilizando-os para 
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análise dos resultados e implementação das correções e melhorias necessárias. 

 

O Crea-ES possui um Plano de Cargos e Salários  (PCS) que visa instrumentalizar a gestão de 

pessoas com o propósito de atrair, reter e desenvolver profissionais com as necessárias 

competências ao exercício de suas funções e possibilitar a conquista dos objetivos 

organizacionais do Conselho. O PCS defini as políticas e diretrizes para a administração dos 

cargos, carreiras e salários do Crea-ES, determina a estruturação horizontal e vertical de níveis 

e salários capazes de atrair, manter e desenvolver os profissionais, visando atingir e manter o 

equilíbrio salarial interno e a competitividade de mercado do Conselho, define os critérios de 

avaliação de desempenho dos profissionais, a fim de que possam ascender na estrutura 

horizontal e vertical da tabela salarial, adequando a estrutura salarial vigente às diretrizes 

definidas pela Presidência, no que se refere às políticas internas de não ultrapassar 57%  

(cinqüenta e sete por  cento) da sua Receita Corrente Líquida. 

 

O Crea-ES considera que as funções desempenhadas pelos funcionários do Conselho se 

constituem em serviço público federal e que tendo em vista que dentre o quadro de 

funcionários do Conselho, encontram-se profissionais com área de formação nas profissões 

fiscalizadas pelo Crea-ES, especialmente Consultores Técnicos e Fiscais, determina então que 

os funcionários ocupantes de cargos, cuja área de formação seja em alguma das profissões 

vinculadas ao Sistema Confea/Crea, ficam impedidos de assumir função de responsabilidade 

técnica em estabelecimentos sujeitos à fiscalização do Conselho, bem como de participarem 

como sócios administradores de tais empresas. 

 

4.1.2  Demonstrativo das pessoas com pessoal 

 

QUADRO 20 – DEMONSTRATIVO DAS DESPESAS COM PESSOAL 

Tipologias/ 

Exercícios 
Vencimentos 

e Vantagens 

Fixas 

Despesas Variáveis  

 

Total 
Indenizações 

(auxilio  

alimentação) 

Benefícios 

Assistenciais e 

Previdenciários 

Demais 

Despesas 

Variáveis 

 

Servidores de carreira em cargos efetivos 

Exercícios 
2017 5.505.636,71 

 

   

 

 

 

 
2016 5.400.000,61 

 

  280.757,93 5.680.758,54 

 Servidores com vínculo (Cargos Comissionados) 

Exercícios 
2017 1.729.095,42     

2016 1.429.897,77    1.429.897,77 

Servidores de carreira em cargos efetivos e Servidores em Cargos Comissionados 

Exercícios 2017  1.322.852,83 1.137.775,30 805.745,36  
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2016  1.236.883,80 973.443,34 663.105,87 2.873.433,01 

Quadro 20 - Demonstrativo Das Despesas Com Pessoal 

Fonte: Unidade Administrativa — Relatórios Funcionais 2017 

 

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Espírito Santo em consonância com a 

Lei de Responsabilidade Fiscal sempre observou o respeito ao limite de 57% (cinqüenta e sete 

por cento) da receita corrente líquida e a existência de recursos orçamentários financeiros para 

pagamentos dos salários de seus funcionários. 

 

O aumento dos valores pagos de vencimentos em relação a 2016 se deu em função de reajuste 

salarial aplicado na data base dos funcionários que foi de 3,98% (três vírgula noventa e oito 

por cento).  Foi concedido em 2016 a promoção por mérito decorrente da avaliação de 

desempenho 2014, 2015 e 2016 que ficou em torno de 3% (três por cento) em atendimento ao 

Plano de Cargos e Salários em vigor no Crea-ES. Foi dado continuidade ao plano estratégico, 

para promover correções e ajustes de prioridades, devido à necessidade de aperfeiçoar a 

estrutura auxiliar do Conselho, visando avançar no compromisso de aproximar ainda mais o 

Conselho e suas ações, da sociedade capixaba. 

 

4.1.3 Gestão de riscos relacionados ao pessoal 

 

O Crea-ES possui riscos relacionados ao pessoal, acerca do quadro deficitário de pessoal, e 

devido a indefinição quanto ao regime de trabalho pertinente aos Conselhos de Fiscalização.  

Este Conselho não prosperou em realizar Concurso Público. Com o lançamento do Edital de 

nº 001/2014/CREA-ES, a Federação Nacional dos Trabalhadores nas Autarquias de 

Fiscalização do Exercício Profissional e nas Entidades Coligadas e afins – FENASERA 

propôs Ação Civil Pública em face do Crea-ES objetivando, liminarmente, que este Conselho 

procedesse à alteração na Cláusula do Edital, para fazer constar a contratação de pessoal pelo 

Regime Jurídico Único instituído pela Lei 8.112/90, e não pelo regime celetista, como 

adotado até hoje, tanto pelo Crea-ES como também pelos demais Conselhos Regionais de 

Engenharia e Agronomia do País, e originariamente previsto no referido edital. 

 

A Ação foi distribuída à 3ª (Terceira) Vara Federal Cível de Vitória – Seção Judiciária do 

Espírito Santo.  Ao analisar o pedido liminar, o MM. Juízo, com fundamento na decisão 

liminar concedida pelo STF nos autos da ADI nº 2.135, concedeu a antecipação de tutela 

pleiteada pela FENASERA e determinou a alteração do Edital de Concurso Público para 

constar o regime jurídico único na contratação, e não o celetista. A decisão ainda consignou 

que a contratação sob o regime celetista é admitida apenas nas contratações temporárias e de 

cargos em comissão, o que não é a hipótese dos cargos previstos no concurso. 

 

O Crea-ES, irresignou-se com tal decisão, vez que a matéria relacionada com o regime 

jurídico ao qual se vinculam os funcionários dos Conselhos Profissionais ainda está em 
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discussão no âmbito do Poder Judiciário e, também, porque a própria cláusula 1.9 do Edital de 

Concurso Público nº 001/2014/CREA-ES, ao prever o regime celetista, assegurou a 

possibilidade de adoção de outro regime jurídico que, por força de lei ou decisão transitada 

em julgado, viesse a substituí-lo. 

 

Assim, tão logo cientificado do teor da tutela antecipada concedida, este Conselho interpôs o 

recurso cabível contra tal decisão, o Agravo de Instrumento, perante o Tribunal Regional 

Federal da 2ª Região, com sede no Rio de Janeiro, Processo nº 0105441-84.2014.4.02.0000, 

pleiteando, além da reforma, a concessão de efeito suspensivo da decisão agravada. Até a 

presente data, o MM. Desembargador a quem foi distribuído o processo não se pronunciou a 

respeito da tutela antecipada recursal e também quanto ao efeito suspensivo requerido pelo 

Crea-ES. 

 

Dessa forma, considerando a data de realização do concurso e o prazo para publicação dos 

locais de aplicação das provas, previstos no Edital, e não havendo possibilidade fática e 

jurídica do Crea-ES adotar o regime estatutário para seus funcionários até definição da 

matéria pelo judiciário e sua regulamentação por parte do Governo Federal, sob pena de 

causar prejuízos irremediáveis aos aprovados no Concurso Público, este Conselho não teve 

outra alternativa senão suspender a aplicação das provas até que a questão seja definida, 

evitando maiores transtornos e agindo com a cautela necessária que a discussão requer. 

 

4.2 Gestão da tecnologia da informação 

 

a) Descrição sucinta do Plano Estratégico de TI e/ou Plano Diretor de TI (PDTI), 

apontando o alinhamento destes planos com a Plano Estratégico Institucional. 

 

O último PDTI produzido foi na gestão anterior, referente ao período de 2007-2011. 

Porém, as ações estabelecidas que não foram cumpridas, ainda estão sendo executadas na 

gestão atual. Todas as inovações tecnológicas realizadas na área de TI estão totalmente 

alinhadas ao Planejamento Estratégico atual, nos eixos: "Valorizar os profissionais da 

Engenharia, da Agronomia e áreas afins." e "Promover a integração institucional e a 

inserção social do Crea-ES na comunidade capixaba." 

 

A gestão do Crea-ES continua investindo pesado em tecnologia para modernizar e oferecer 

mais serviços de qualidade aos profissionais e empresas registrados, além de melhorar os 

processos internos de trabalho. A lista dos projetos desenvolvidos alinhados ao PDTI está 

relacionada no item 4g. 

 

b) Descrição das atividades do Comitê Gestor de TI, especificando sua composição, 

quantas reuniões ocorreram no período e quais as principais decisões tomadas. 

 

O Crea-ES não possui em sua estrutura um Comitê Gestor de TI. 
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c) Descrição dos principais sistemas de Informação, especificando pelo menos seus 

objetivos, principais funcionalidades, responsável técnico, responsável da área de 

negócio e criticidade para a unidade. 

 

 Sistema Corporativo (desenvolvimento próprio) 

 

Objetivo 

Armazenar e Controlar informações do Crea-ES. 

 

Funcionalidades. 

Cadastro de Profissionais. 

Cadastro de Empresas. 

Cadastro de ARTs (Anotação de Responsabilidade Técnica) Cadastro de Leigos. 

Cadastro de Instituição de Ensino. 

Cadastro de NAIs (Notificação e Auto de Infração) 

Protocolos. 

Acervo Técnico Profissional. 

Sistema Cobrança Financeira (Profissionais / Empresas) 

 

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Jeferson de Carvalho 

 

Responsável da Área de Negócio 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa 

 

Criticidade para a Unidades/ Avaliação de Riscos  

Altamente necessário para o funcionamento do Conselho. 

 

 SCP - Sistema de Câmaras e Plenária (Desenvolvimento próprio)  

* Aguardando Homologação das equipes envolvidas. 

 

Objetivo. 

Efetuar a tramitação e votação on-line dos processos de Fiscalização e protocolos para os 

Conselheiros do Crea-ES. 

 

Funcionalidades.  

Tramitação de processos. 

Distribuição de processos. 

Relato dos processos On-Line. 

Votação dos processos On-Line. 

Assinatura de Processo com Certificado Digitação. 
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Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Rafael dos Santos Pedrini 

 

Responsável da Área de Negócio. 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Altamente necessário para a melhoria da tramitação dos processos que vão para as câmaras. 

Com a implantação do SCP estimasse que o tempo de tramitação dos processos enviados para 

julgamento diminua cerca de 80%. O Crea-ES através desse projeto efetuou investimento na 

compra de certificados digitais para todos os conselheiros atuantes no conselho. 

 

 Sistema de digitalização de Documentos - Abaris Web Capture (terceirizado)  

 

Objetivo 

Digitalizar todos os documentos necessários para a montagem de processos que tramitam pelo 

Crea-ES. 

 

Funcionalidades 

Digitalização de documentos; 

Indexação dos documentos aos processos gerados no Sistema Corporativo; 

Exportação dos documentos digitalizados para o GED (Gestão Eletrônica de Documentos); 

Manipulação dos documentos armazenados no GED. 

 

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Jeferson de Carvalho. 

Desenvolvido pela Stoque Soluções Tecnológicas. 

 

Responsável da Área de Negócio 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos. 

Altamente necessário para o funcionamento da Gestão Eletrônica de Documentos do Crea-ES. 

Com a aquisição do Sistema foi investido em Scarmers para toda a área do atendimento ao 

público do Crea-ES. 

 

 Sistema de Contabilidade (terceirizado) 

 

Objetivo 

Armazenar e Controlar informações do Crea-ES. 

 

Funcionalidades 

Receitas/Despesas - Emissão de Cheques - Livros contábeis  
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Responsável Técnico 

Implanta Conselhos 

 

Responsável da Área de Negócio 

Administradora Elisangela Portes - Gerente da Unidade Financeira. 

 

Criticidade para a Unidade/Avaliação de Riscos 

Importante. 

 

 Sistema de Folha de Pagamento/ RH (terceirizado) 

 

Objetivo 

Realizar a folha de pagamento e gerenciamento de RH. 

 

Funcionalidades 

Cadastro de Funcionários 

Controle do Ponto Eletrônico Emissão de Contracheques 

 

Responsável Técnico 

Totvs 

 

Responsável da Área de Negócio 

Neide Helena Coutinho – Tec. Serviços Operacionais. 

 

Criticidade para a unidade/Avaliação de Riscos 

Importante. 

 

 Crea Checkin 

 

Objetivo 

Realizar Checkin dos participantes de curso e eventos realizados pelo Crea-ES. 

 

Funcionalidades. 

Realizar o Checkin dos participantes dos cursos e eventos. 

Cadastrar participante que não efetuou pré-cadastro. 

Emitir relatório de presentes e faltosos. 

Emitir lista dos participantes que receberão certificado de participação. 

 

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Rafael dos Santos Pedrini 

 

Responsável da Área de Negócio. 
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Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Altamente necessário para a gestão do setor de Cursos e Eventos do Crea-ES. 

 

 CreaWork 

 

Objetivo 

Aplicativo desenvolvido para divulgar notícias internas aos colaboradores do Crea-ES. 

 

Funcionalidades. 

Divulgar notícias importantes para os colaboradores do Crea-ES de forma simples e direta. 

Auxiliar os colaboradores em seu controle de ponto diário. 

Exibir relatório de controle de ponto para o colaborador do Crea-ES. 

 

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Rafael dos Santos Pedrini 

 

Responsável da Área de Negócio. 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Importante. No ato da greve policial em 2017 o Crea-ES necessitou de um canal de 

comunicação direta com os colaboradores que necessitavam ficar a par das notícias de tudo 

que estava acontecendo, e com a dificuldade encontrada na comunicação surgiu a necessidade 

de se desenvolver esse canal único de divulgação de notícias para os colaboradores. 

 

 CreaES-Mobile 

 

Objetivo 

Servir como espelho do site do Crea-ES dando a possibilidade ao público externo de acessar 

as informações do site, portal de transparência e Serviços online do Crea-ES dando ao público 

a facilidade de acessar tudo a partir do seus dispositivos Smartphone. 

 

Funcionalidades. 

Notícias, Transparência, Acesso a serviços online do Crea-ES (área de consultas), Legislação, 

Acesso a informações diversas. 

 

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Rafael dos Santos Pedrini 

 

Responsável da Área de Negócio. 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 
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Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Importante. Com a criação desse aplicativo para dispositivos móbile, o Crea-ES como uma 

instituição que visa a inovação tecnológica sempre, ficou mais próximo dos profissionais e 

empresas através de mais esse canal de comunicação que é a tecnologia móvel. 

 

 Crea Fiscalização 

 

Objetivo 

Trazer facilidade aos fiscais que trabalham no campo efetuando fiscalização e emitindo 

notificações por atuação irregular das empresas e profissionais. 

 

Funcionalidades. 

Consulta registro dos Profissionais, Consulta de ART(Anotação de Responsabilidade 

Técnica), Consulta registro de Empresa, Consulta Processo de NAI (Notificação de Auto de 

Infração), cadastro de visita a obra, Recebimento de OS(Ordem de Serviço). Geração e envio 

de relatório de Diligência. 

 

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Jeferson de Carvalho 

Desenvolvido pela empresa Polaris Informatica LTDA. 

 

Responsável da Área de Negócio. 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Altamente necessário para o trabalho dos colaboradores do CREA que atuam na área de 

fiscalização. 

 

 Site do Crea-ES / Serviços online(terceirizado) 

 

Objetivo 

Servir como portal de informações e ferramenta de solicitação de serviços aos profissionais, 

empresas e sociedade em geral. 

 

Funcionalidades 

Página Principal:  

 Notícias, Transparência, Acesso a serviços online do Crea-ES, Legislação, Acesso a 

informações diversas. 

Serviços Online: 

 Área Restrita: Cadastro de ART, Protocolo Online, Atualização cadastral, Certidão de 

Registro e Quitação Online, Sistema de Anuidade Online, Representação nas câmaras 

(Profissionais), Envio de curriculo (Profissionais), Cadastro de vagas de emprego 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 44 

 

(Empresas e Profissionais). 

 Área Restrita (Intranet-Colaboradores): Relatórios, Acesso a Documentação do Sistema 

Corporativo, Acesso as portaria publicadas, para Unidade de fiscalização Sistema de 

cadastro de OS (Ordem de Serviço) e Cadastro de visita á obra, para Procuradoria Geral 

do Crea-ES – Sistema de Atualização e emissão de guia dos Autos de Infração em 

Protesto. 

 Área pública: Consultas públicas diversas, Vagas de Emprego, Entidade de Classe, 

Cadastro de vaga de emprego (Empresas). 

 

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Jeferson de Carvalho.  

Desenvolvido pela empresa Polaris Informática LTDA. 

 

Responsável da Área de Negócio 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente da Unidade Administrativa  

 

Criticidade para a unidade/Avaliação de Riscos 

Altamente necessária, sendo o sistema responsável pela arrecadação do Crea-ES. 

 

d) Descrição do plano de capacitação do pessoal de TI, especificando os treinamentos 

efetivamente realizados no período.] 
 

Colaborador Jeferson de Carvalho:  

Debate público sobre PL 7920/2017, ESAF, em Recife-PE. 

Gestão de documentos públicos, classificação e Tabela de Temporalidade - Enap (Escola 

Nacional de Administração Pública). 

Workshop Eu, você, nós = Crea, sede do Crea-ES.  

 

e) Descrição do quantitativo de pessoas que compõe a força de trabalho de TI, 

especificando servidores/empregados efetivos da carreira de TI da unidade, 

servidores/empregados efetivos de outras carreiras da unidade, 

servidores/empregados efetivos da carreira de TI de outros órgãos/entidades, 

servidores/empregados efetivos de outras carreiras de outros órgãos/entidades, 

terceirizados e estagiários. 

 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 21 - FORÇA DE TRABALHO DA EQUIPE DE TI 

Colaborador Função Situação Atual Origem 

Jeferson de Carvalho Analista de Sistemas Efetivo Crea-ES 

Manfredo Santos Gomes Administrador de Redes Efetivo Crea-ES 

Rafael Pedrini Analista de Sistemas Comissionado Crea-ES 

João Pedro Vieira Suporte Estagiário Crea-ES 
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Mateus Nascimento Suporte Estagiário Crea-ES 

Flavio Telles 
Analista de Suporte Nível II Terceirizado 

Lsul 

Locadora 

Arildo Toneti Analista de Suporte Nível II Terceirizado 
Lsul 

Locadora 

Bruno Eduardo de Sousa Analista de Suporte Nível II Terceirizado 
Lsul 

Locadora 

Marcel Borges Analista de Suporte Nível II Terceirizado 
Lsul 

Locadora 

Rafael Damasceno Analista Desenvolvedor  Terceirizado Polaris 
Quadro 21 - Força De Trabalho Da Equipe De Ti 

Fonte: Unidade Administrativa — Equipe de TI 

 

f) Descrição dos processos de gerenciamento de TI implementos na unidade, com 

descrição da infraestrutura ou método utilizado 

 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 22 - PRINCIPAIS SISTEMAS DE INFORMAÇÕES 

Processo Descrição Responsável 

Segurança de 

dados-Controle 

de Vírus. 

 Aquisição de licença de software solicitando 

Administrador anualmente compra à Unidade 

Administrativa. 

 Instalar software de antivírus na estação de 

trabalho analisando instruções de instalação do 

software. 

 Utilizar o software de antivírus executando o 

software de antivírus na máquina ou através do 

servidor. 

 Obter atualizações do software de antivírus via 

internet, sempre que houver atualizações 

disponíveis. 

 Atualizar o software de antivírus via rede 

lógica, para manter o software do usuário 

atualizado. 

 Avaliar eficácia do software de antivírus 

analisando o relatório de Log do Software, 

com informações sobre infecções, remoções e 

atualizações ocorrida. 

Manfredo dos 

Santos Gomes. 

Segurança de 

dados- Backup 

 Estabelecer abrangência e frequência da rotina 

de Administrador Backup definindo os 

servidores, máquinas e pastas que Redes serão 

copiados, agendando a frequência do tempo em 

Manfredo dos 

Santos Gomes. 
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que vão ser realizados os Backups. 

 Verificar unidade de armazenamento na 

frequência definida. 

 Verificar se o backup foi satisfatório analisando 

o conteúdo das unidades de armazenamento 

(servidores) e sua integridade, se backup 

satisfatório realizar leitura dos logs de 

execução dos backups. 

 Se backup não satisfatório: 

o Verificar as causas das falhas, identificar e 

corrigir a(s) falha(s). 

o  Verificar a necessidade de backup 

emergencial e executá-lo novamente. 

Solicitação de 

Serviço 

HelpDesk 

 Colaborador solicita atendimento via Help 

Desk, escolhendo a opção referente ao 

serviço que necessita. 

 Responsável pelo setor para onde foi 

solicitado Help Desk realizar diagnóstico 

analisando solicitação para 

verificar os requisitos do atendimento. 

 Definir ações para prestação do serviço, 

analisando a solicitação e, caso necessário, 

interage com o requerente através da 

ferramenta disponível, para tirar dúvida 

referente à solicitação. 

 Informar o tempo necessário para 

atendimento da solicitação após realizar o 

diagnóstico, atuar na correção do problema 

ou encaminhar para terceirizado, solicitando 

o prazo para execução do serviço e, caso 

necessário, informar ao requerente. 

 Executar o serviço, atuando na correção do 

problema ou encaminhar para terceirizado. 

 Finalizar o chamado, rejeitar a solicitação 

ou fechar o chamado no HelpDesk após a 

conclusão do serviço. 

 Arquivar no Sistema Corporativo, em banco 

de dados. 

Equipe de TI 

Quadro 22 - Principais Sistemas De Informações 

Fonte: Unidade Administrativa — Equipe de TI 
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g) Descrição dos projetos de TI desenvolvidos no período, destacando os resultados 

esperados, o alinhamento com o Planejamento Estratégico e Planejamento de TI, os 

valores orçados e despendidos e os prazos de conclusão. 

 

O Quadro 24 constante no Anexo XIII, do Capítulo 09 deste Relatório de Gestão Descrição 

dos projetos de TI desenvolvidos no período, destacando os resultados esperados, o 

alinhamento com o Planejamento Estratégico e Planejamento de TI, os valores orçados e 

despendidos e os prazos de conclusão Medidas tomadas para mitigar eventual dependência 

tecnológica de empresas terceirizadas que prestam serviços de TI para a unidade. 

4.2.1 Principais sistemas de Informações 

 

 Sistema Corporativo: 

Armazena e controla as informações operacionais do Crea-ES. 

 

Funcionalidades:  

Cadastro de Profissionais, Cadastro de Empresas, Cadastro de ARTs (Anotação de 

Responsabilidade Técnica), Cadastro de Leigos, Cadastro de Instituição de Ensino, Cadastro 

de NAIs (Notificação e Auto de Infração), Protocolos, Acervo Técnico Profissional; 

Responsável Técnico:  

Analista de Sistemas Jeferson de Carvalho; 

Local de desenvolvimento/Responsável pelo desenvolvimento:  

Próprio; 

Responsável Área de Negócio: 

Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa; 

Criticidade para a unidade/Avaliação de Riscos:  

Altamente necessário para o funcionamento do Conselho. 

Como todo o funcionamento do Crea-ES depende desse sistema, foi investido na 

documentação dos principais módulos desse sistema com o processo de BPM para que se 

tenha o registro de toda a documentação do sistema. Também foi investido no processo inicial 

de migração da versão do sistema para a versão mais atual do Delphi (Delphi Berlin 10.1). O 

sistema se encontrava na versão Delphi5 até então. 

 

 GED - Gestão Eletrônica de Documentos.  

Armazena todos os processos que dão entrada nas unidades de atendimento e os processos 

pertencentes ao passivo que já se encontra digitalizados. 

 

 Abaris Web Capture:  

Sistema utilizado para efetuar a digitalização e exportação dos documentos que compõem os 

processos que são gerados e tramitados pelo Crea-ES. Responsável por digitalizar todos os 

documentos necessários para a montagem de processos que tramitam pelo Crea-ES. 

 

Funcionalidades:  
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Digitalização de documentos, Indexação dos documentos aos processos gerados no Sistema 

Corporativo, Exportação dos documentos digitalizados para o GED (Gestão Eletrônica de 

Documentos), Manipulação dos documentos armazenados no GED. 

Responsável Técnico:  

Stoque Soluções Tecnológicas. 

Responsável da Área de Negócio: 

Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa 

Criticidade para a Unidades/ Avaliação de Riscos: 

Altamente necessário para o funcionamento da Gestão Eletrônica de Documentos do Crea-ES. 

Com a aquisição do Sistema foi investido em Scanners para toda a área do atendimento ao 

público do Crea-ES. 

Prazo:  

Em funcionamento. 

 

 Sistema de Câmaras e Plenária (SCP):  

Sistema responsável por disponibilizar os processos digitalizados para os Conselheiros do 

Crea-ES darem as devidas tratativas. O Sistema de Câmaras e Plenária trata dos processos que 

deverão ser julgados pelas Câmaras Especializadas e pela Plenária. 

 

Funcionalidades:  

Distribuição dos processos; Relatar processos; Votação On-line; Solicitação de Diligência; 

Responsável Técnico:  

Analista de Sistemas Rafael Pedrini; 

Local de desenvolvimento/Responsável pelo desenvolvimento:  

Próprio; 

Responsável Área de Negócio: 

Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa; 

Criticidade para a unidade/Avaliação de Riscos:  

Altamente necessário para a melhoria da tramitação dos processos que vão para as câmaras. 

Com a implantação do SCP estimasse que o tempo de tramitação dos processos enviados para 

julgamento diminua cerca de 80%. O Crea-ES através desse projeto efetuou investimento na 

compra de certificados digitais para todos os conselheiros atuantes no conselho. 

Prazo:  

Concluído, em faze de Homologação com as equipes envolvidas. 

 

 Sistema de Contabilidade:  

Armazena e controla as informações contábeis do Crea-ES.  

 

Funcionalidades:  

Receitas, Despesas, Emissão de Cheques, Livros contábeis; 

Responsável Técnico:  

Implanta Conselhos; 

Responsável Área de Negócio: 
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Elisangela Portes - Gerente da Unidade Financeira; 

Criticidade para a unidade/Avaliação de Riscos: 

Importante. O sistema é todo via Web para isso, contratou-se um bom link de internet; 

Prazo:  

Em funcionamento. 

 

 Sistema de Patrimônio:  

Armazena e controla as informações de patrimônio do Crea-ES. 

 

 Sistema de Folha de Pagamento:  

Armazena e controla a folha de pagamento de funcionários e estagiários do Crea-ES. 

 

Funcionalidades:  

Cadastro de Funcionários, Controle do Ponto Eletrônico, Emissão de Contracheques; 

Responsável Técnico:  

Totvs 

Responsável Área de Negócio: 

Neide Helena – Téc. Serviços Operacionais. 

Criticidade para a unidade/Avaliação de Riscos:  

Importante. Foi investido pesado na parte de infra- estrutura, para que o CPD seja seguro e 

confiável, e não ocorram paradas não previstas. Prazo: Em funcionamento. 

 

 Site do Crea-Es: 

Disponibiliza informações do Crea-ES à sociedade e serviços importantes para arrecadação de 

receita, tais como o Cadastro de ART (Anotação e Responsabilidade Técnica) e Emissão de 

Anuidades. 

 

Funcionalidades:  

Página Principal, Notícias, Sistema Emissão de Anuidades, Sistema Cadastro de ART, 

Atualização Cadastral, Emissão de Certidões, Consultas públicas, Acesso público e restrito; 

Responsável Técnico: Analista de Sistemas Jeferson de Carvalho e Analista de Sistemas Thais 

Marinho; 

Local de desenvolvimento/Responsável pelo desenvolvimento:  

Poláris Informática LTDA;  

Responsável Área de Negócio: 

Walace Ferreguetti - Gerente da Unidade Administrativa; 

Criticidade para a unidade/Avaliação de Riscos:  

Altamente necessária, sendo o sistema responsável pela arrecadação do Crea-ES. 

Prazo:  

Concluído, implementado. 

 

 Crea Checkin: 

Realizar Checkin dos participantes de curso e eventos realizados pelo Crea-ES. 
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Funcionalidades. 

Realizar o Checkin dos participantes dos cursos e eventos. 

Cadastrar participante que não efetuou pré-cadastro. 

Emitir relatório de presentes e faltosos. 

Emitir lista dos participantes que receberão certificado de participação. 

Local de desenvolvimento/Responsável pelo desenvolvimento:  

Próprio;  

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Rafael dos Santos Pedrini 

Responsável da Área de Negócio. 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Altamente necessário para a gestão do setor de Cursos e Eventos do Crea-ES. 

Prazo:  

Concluído, implementado. 

 

 CreaWork: 

Aplicativo desenvolvido para divulgar notícias internas aos colaboradores do Crea-ES. 

 

Funcionalidades. 

Divulgar notícias importantes para os colaboradores do Crea-ES de forma simples e direta. 

Auxiliar os colaboradores em seu controle de ponto diário. 

Exibir relatório de controle de ponto para o colaborador do Crea-ES. 

Local de desenvolvimento/Responsável pelo desenvolvimento:  

Próprio;  

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Rafael dos Santos Pedrini 

Responsável da Área de Negócio. 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Importante. No ato da greve policial em 2017 o Crea-ES necessitou de um canal de 

comunicação direta com os colaboradores que necessitavam ficar a par das notícias de tudo 

que estava acontecendo, e com a dificuldade encontrada na comunicação surgiu a necessidade 

de se desenvolver esse canal único de divulgação de notícias para os colaboradores. 

Prazo:  

Concluído, implementado. 

 

 CreaES-Mobile: 

Servir como espelho do site do Crea-ES dando a possibilidade ao público externo de acessar 

as informações do site, portal de transparência e Serviços online do Crea-ES dando ao público 

a facilidade de acessar tudo a partir do seus dispositivos Smartphone. 
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Funcionalidades. 

Notícias, Transparência, Acesso a serviços online do Crea-ES (área de consultas), Legislação, 

Acesso a informações diversas. 

Local de desenvolvimento/Responsável pelo desenvolvimento:  

Próprio;  

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Rafael dos Santos Pedrini 

 

Responsável da Área de Negócio. 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Importante, Com a criação desse aplicativo para dispositivos móbile, o Crea-ES como uma 

instituição que visa a inovação tecnológica sempre, ficou mais próximo dos profissionais e 

empresas através de mais esse canal de comunicação que é a tecnologia móvel. 

 

Prazo:  

Concluído, implementado. 

 

 Crea Fiscalização: 

Trazer facilidade aos fiscais que trabalham no campo efetuando fiscalização e emitindo 

notificações por atuação irregular das empresas e profissionais. 

 

Funcionalidades. 

Consulta registro dos Profissionais, Consulta de ART(Anotação de Responsabilidade 

Técnica), Consulta registro de Empresa, Consulta Processo de NAI (Notificação de Auto de 

Infração), cadastro de visita a obra, Recebimento de OS(Ordem de Serviço). Geração e envio 

de relatório de Diligência. 

Local de desenvolvimento/Responsável pelo desenvolvimento:  

Poláris Informática LTDA;  

Responsável Técnico 

Analista de Sistemas Jeferson de Carvalho 

Desenvolvido pela empresa Polaris Informatica LTDA. 

Responsável da Área de Negócio. 

Administrador Walace Ferreguetti - Gerente Unidade Administrativa. 

Criticidade para as Unidades/Avaliação de Riscos 

Altamente necessário para o trabalho dos colaboradores do CREA que atuam na área de 

fiscalização. 

Prazo:  

Concluído, implementado. 
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5. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE  

 

5.1 Canais de acesso do cidadão 

 

Com o intuito de facilitar o acesso e oferecer maior visibilidade ao cidadão aos serviços 

oferecidos pelo Conselho, o principal meio de comunicação da instituição, o Portal do Crea-

ES na Internet, disponibiliza a seção "CONTATO", disposta no menu principal, oferecendo 

inúmeras opções de relacionamento. São elas: 

 

Telefones 
Lista os principais telefones de contato das equipes de trabalho.  

 

Endereços 

Apresenta a relação dos endereços da Sede e das inspetorias regionais. 

 

Perguntas Frequentes (FAQ) 

Nesta opção está a possibilidade de acessar a lista das perguntas mais frequentes relacionadas 

à instituição. 

 

Fale Conosco 

Canal destinado ao envio de dúvidas, reclamações, sugestões e elogios. 

 

Denúncia Online 

Este é mais um dos mais novos espaços que foi criado pelo Crea-ES, onde o usuário pode 

fazer denúncias sobre obra ou serviço executada (o) e, que aparentemente, esteja sem 

responsabilidade técnica e acompanhamento de profissional habilitado. 

 

No ano de 2017 a Unidade de Fiscalização do Crea-ES recebeu 494 denúncias pelo Denúncia 

Online e resolveu 472 demandas, verificando in loco e respondendo aos respectivos 

Denunciantes, ou seja, foram concluídas 95,5% das demandas dentro do próprio ano. 

 

Além disso, foram recebidas mais 36 Denúncias Off Line (protocoladas, por e-mail e por 

telefone) e resolvidas 33, ou seja, 91,7%. 

 

No total foram recebidas 530 denúncias (On line e Off line), no ano de 2017, das quais 505 

foram atendidas e respondidas aos Denunciantes, ou seja, o índice de resolutividade das 

Denúncias totais no ano alcançou, portanto, 95,3%, ficando as remanescentes, para conclusão 

no início de 2018. 

 

Ouvidoria 

Em última instância está a Ouvidoria, que previne conflitos e promove a aproximação com os 

cidadãos. O espaço pode ser utilizado quando as demais possibilidades de atendimento e 
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solução pelas unidades organizacionais do Crea-ES se esgotaram. 

 

Serviço de Informação ao Cidadão (SIC) 

Nesta seção são divulgadas informações sobre o Serviço de Informações ao Cidadão (SIC), 

pertinentes ao seu funcionamento, localização e dados de contato no âmbito do Crea-ES.O 

espaço disponibiliza informações sobre os procedimentos que os cidadãos deverão adotar 

para solicitar acesso à informação. Neste item há modelo de formulário de solicitação de 

informação, reclamação e interposição de recurso para aqueles que queiram apresentá-los em 

meio físico (papel) junto ao SIC. 

*A forma mais tradicional de acesso para o cidadão é o e-mail geral do Crea-ES, 

creaes@creaes.org.br, divulgado nos meios de comunicação da instituição. 

 

5.2 Aferição o grau de satisfação dos cidadãos-usuários 

 

A Unidade de Comunicação mede anualmente, por meio de Pesquisa, a satisfação dos 

profissionais e empresas registrados no Crea-ES com relação à qualidade na prestação de 

serviços da instituição. 

 

A implementação desse instrumento de aferição visa identificar a percepção desses usuários 

em relação ao conselho profissional no qual são registrados. Os aspectos de satisfação e os 

pontos que devem ser tratados são encaminhados para os gestores das unidades, permitindo às 

gerências que estabeleçam metas e estratégias para promover a melhoria contínua das 

atividades de trabalho. 

 

Em 2017, a empresa Polaris Informática desenvolveu o Sistema para a realização da Pesquisa 

de Imagem e Satisfação pela WEB utilizando o software SIPOS e a empresa Ethnos 

Consultoria e Pesquisa elaborou a análise dos resultados da abordagem, realizando atividades 

de acompanhamento e a análise dos resultados a fim de conhecer o grau de satisfação com 

relação às principais ações e serviços prestados pelo Conselho.  

 

O trabalho teve como propósito diagnosticar e compreender a situação atual do Conselho e 

orientar as tomadas de decisões e as ações institucionais. Os objetivos específicos são: 

conhecer o perfil dos profissionais do Crea-ES, avaliar a imagem do Conselho, identificar os 

níveis de conhecimento dos serviços oferecidos, avaliar o atendimento, identificar o 

conhecimento sobre os benefícios oferecidos pelo Crea-ES, identificar e avaliar os meios e as 

formas de acesso à Instituição e avaliar a gestão. 

 

A coleta de dados teve início em 24 de julho de2017 e encerrou em 01 de setembro de 2017. 

O questionário esteve disponível para profissionais e empresas por um período de 39 dias para 

acesso na página de Internet, em tempo real.  

 

O resultado revelou boas possibilidades de melhora em vários aspectos na relação do 

mailto:creaes@creaes.org.br
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Conselho com as empresas registradas e na sua própria gestão.  

 

SÍNTESE DO RESULTADO DA PESQUISA DE IMAGEM E SATISFAÇÃO DO 

CREA-ES EM 2017 

 

Para medir de forma geral a satisfação dos profissionais entrevistados com relação aos 

serviços prestados pelo CREA-ES a pesquisa adotou a métrica NET PROMOTER SCORE 

(NPS). O NPS é uma métrica que tem como objetivo medir a satisfação e a lealdade de 

clientes independentemente da área de atuação da empresa ou entidade prestadora de um 

serviço. 

 

De uma maneira geral a nota média da Satisfação dos entrevistados com relação aos serviços 

prestados pelo CREA-ES é de 5,3. Buscou-se identificar junto aos entrevistados que 

avaliaram os serviços do CREA-ES com notas iguais ou inferiores a 5.0 justificativas para tal 

avaliação. As respostas foram categorizadas e se identificou as citações seguintes: 11,2% não 

souberam ou não responderam, 10,2% citaram que a entidade é um órgão arrecadador, outros 

8,1% justificam a avaliação considerando que a Fiscalização não é efetiva ou pouco rigorosa. 

Observa-se que parte das justificativas não tem a ver com uma avaliação de um serviço 

propriamente, e acabam por configurar um conjunto de considerações e críticas quanto a 

outros aspectos como a imagem e forma de atuação da entidade. 

 

Com relação aos meios de comunicação mais acessados pelos participantes da pesquisa para 

se informar sobre as ações do CREA-ES e os serviços prestados, nota-se que o mais utilizado 

é o meio digital. Especificamente, 87,5% dos entrevistados apontaram que utilizam Site ou E-

mail para se informar. A Revista tópicos aparece como a terceira forma mais utilizada para 

obtenção de informações. Esse acesso ao site e e-mail se verifica tanto entre os profissionais 

mais novos como os de mais idade, com a tendência daqueles com idade inferior a 34 anos 

utilizarem ainda mais os formatos digitais (91,3%). Os serviços on-line do CREA-ES são 

aprovados por 58,8% dos entrevistados em 2017, esta é a melhor avaliação da série histórica, 

que apresenta ainda uma redução das respostas NS/NR (não sabe ou não respondeu), o que 

pode indicar o aumento do número pessoas que conhecem e que também utilizam os serviços 

on-line do Site do CREA-ES. 

Com relação ao recebimento das informações referentes aos cursos e eventos oferecidos pelo 

CREA-ES, 76,2% dos respondentes declaram que recebem e lêem os informativos 

eletrônicos. A maioria dos respondentes (76,6%) tem conhecimento que o CREA-ES oferece 

descontos significativos e promove sorteios de bolsas para cursos e eventos. Para os 76,6% 

que tem conhecimento sobre os descontos e sorteios de bolsas, os informativos enviados por 

e-mail e o site do CREA-ES são as formas mais citadas (71,3% e 25,9% respectivamente) de 

saberem sobre esses apoios oferecidos. 

 

Na aferição do grau de entendimento da imagem da instituição em 2017 foram listadas uma 

série de características para que os entrevistados pudessem avaliar de forma objetiva a 

imagem da entidade. A partir do nível de concordância com um conjunto de afirmações sobre 
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o CREA-ES. Considerando o maior nível de concordância com as afirmações, verifica-se que 

para os entrevistados o CREA-ES é uma instituição Arrecadadora (82,5%), Conservadora 

(55,1%) e Organizada (53,3%). Cerca de 50% discordam que o CREA-ES valoriza os 

profissionais e 36,8 discordam que o Conselho atua de forma a garantir a proteção da 

sociedade. 

 

Trabalhar a imagem do CREA-ES é o maior desafio apresentado, a partir da análise realizada 

com os dados da pesquisa de 2017. E a transparência das ações realizadas e da execução 

orçamentária e financeira pode ser o passo inicial para a melhora dessa imagem. A nota 

aferida pelos entrevistados sobre a transparência do CREA-ES foi mediana, 5,7. 

 

CONSIDERAÇÕES IMPORTANTES  

 

A análise do resultado da pesquisa realizada em 2017 nos remete a atentar para a atual 

conjuntura do país e considerar principalmente o contexto econômico e político do Estado do 

Espírito Santo e do Brasil, para uma leitura mais fidedigna da expressão de opiniões dos 

profissionais sobre o CREA-ES e sobre as dificuldades de exercício da profissão. 

 

Fatores relacionados à crise econômica e a política ocasionaram uma mudança no ritmo na 

execução de projetos de infraestrutura e diminuição nos investimentos das empresas, 

atividades que demandam grande contingente de mão de obra de engenharia e técnicos, 

afetando questões como os valores praticados no mercado. 

 

Dessa forma os valores de consultoria, projetos e de trabalhos realizados por autônomos 

diminuem, em função do contingente de mão de obra desocupada, o que se agrava com a 

escassez de demanda. 

 

Piso Salarial, Fiscalização e o profissional no serviço público. 

 

O descumprimento do piso salarial é um elemento bastante citado pelos profissionais quando 

questionados sobre o exercício da profissão. Essa questão aparece como uma das principais 

dificuldades enfrentadas na atuação profissional, sendo apontada tanto por profissionais 

recém-formados, assim como por aqueles mais experientes. Esse desafio está sendo 

enfrentado especialmente por profissionais alocados no serviço público, sendo esses os 

profissionais que mais fazem considerações a respeito das deficiências de fiscalização do piso 

salarial. 

 

Fiscalização 

 

A fiscalização do CREA-ES é um tema bastante polemizado pelos entrevistados, tendo como 

pontos importantes a fiscalização em obras irregulares, exercício ilegal da profissão e quanto 

ao piso salarial. Muitas afirmações reforçam os efeitos positivos da fiscalização, como 

garantia do mercado, reforço da qualidade dos serviços, proteção da categoria e da sociedade. 
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Site 

 

O site é um ―ativo‖ do CREA-ES, a aprovação dos serviços vem crescendo anualmente e os 

entrevistados confiam nas informações que nele constam. Sugere-se torná-lo mais conhecido 

entre os profissionais, pois quem o avalia, avalia bem. 

 

Cursos e Eventos 

 

As demandas de cursos pelos profissionais são bastante distintas, tendo em vista a diversidade 

e a especificidades de categorias abarcadas pelo CREA-ES, essa pulverização se reproduz nos 

interesses dos profissionais.  

 

Maior criticidade do jovem, uma tendência para todos os serviços avaliados 

 

Um fator que desperta a atenção para os resultados da avaliação em todo o bloco de avaliação 

dos serviços prestados em 2017 é percebido ao analisar as respostas dos profissionais mais 

jovens com até 34 anos de idade, neste grupo verifica-se as avaliações mais críticas em 

relação à média geral quando se trata do atendimento. Há uma necessidade do CREA-ES 

pensar um novo processo de se relacionar com esses novos profissionais, assim como as 

novas engenharias que estão surgindo. 

 

Imagem 

 

Está é uma questão a ser tratada de forma estratégica pelo Conselho. Campanhas de 

esclarecimento, troca de informações e disponibilidade em atender são importantes na 

estruturação de um possível processo de aproximação, mas é fundamental a manutenção de 

um diálogo constante, bem como a adoção de medidas da gestão que tocam as pautas que são 

consideradas relevantes pelos profissionais. 

 

5.3 Mecanismos de transparência das informações relevantes sobre a atuação da 

unidade 

 

Quanto à transparência ativa - É dever dos órgãos e entidades promover, independente de 

requerimento, a divulgação em seus sítios na Internet de informações de interesse coletivo ou 

geral por eles produzidas ou custodiadas, observado o disposto na Lei. 

 

O Crea-ES implantou, desde 2014, com o objetivo de atender a legislação, seção específica 

em seu site para divulgação das informações de interesse geral que, pela Lei de Acesso à 

Informação (LAI), são de publicação obrigatória. 

 

A implantação da Lei de Acesso à Informação na instituição foi ampliada em 2017, sendo 
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criados novos serviços e sendo facilitados os acessos às informações no link 'Transparência' 

na página principal do site do Conselho. Nesta página o usuário tem acesso às informações 

públicas disponibilizadas pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Espírito 

Santo (Crea-ES) em cumprimento à Lei nº 12.527, de 2011, a Lei de Acesso à Informação, 

observado o disposto no Decreto nº 7.724, de 2012.  

 

No menu "Transparência", no site do Crea-ES, estão disponíveis informações sobre o Crea-ES 

e temas de interesse da sociedade. Se a informação não for localizada, basta clicar no ícone 

"Serviço de Informações ao Cidadão" para ser direcionado a um sistema ou funcionalidade 

que permita ao cidadão solicitar uma informação específica. 

 

O itens disponibilizados na seção ―Transparência‖, disponível no menu principal do site do 

Crea-ES são: 

 

 Institucional 

 Legislação 

 Planejamento 

 ParticipaçãoSocial 

 Auditorias 

 Convênios e Transferências 

 Orçamento 

 Receitas e Despesas 

 Viagens 

 Licitações e Contratos 

 Gestão de Pessoas 

 Perguntas Frequentes 

 Serviço de Informações ao Cidadão (SIC) 

 

5.4 Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, serviços e instalações 

 

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Espírito Santo vem se paltando em 

ações que visam cumprir a legislação vigente no que tange a acessibildade e a melhoria da 

qualidade de vida. A Lei nº 10.098, de dezembro de 2000 norteia as realizações com foco na 

eliminação de barreiras urbanísticas e arquitetônicas, o que significa a monitoração de vias, 

espaços públicos e privados abertos ao público ou de uso coletivo. 

 

Nesse compasso o ano de 2017 foi marcado por diversas realizações que foram fundamentais 

por elevar o Conselho a um grupo seleto de instituições que vem buscando a excelência na 

acessibilidade. 
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5.4.1 Quanto aos profissionais e empresas registrados no Crea-ES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nesse campo o Crea-ES visa orientar os profissionais e empresas quanto aos ―preceitos legais, 

normativos e técnicos que devem ser obedecidos nos projetos e na construção de edificações, 

de espaços públicos e na fabricação de mobiliários e equipamentos, que permitam a 

mobilidade, o acesso e a autonomia das pessoas, levando em conta os aspectos 

antropométricos e as deficiências físicas. Segundo estimativas da Organização das Nações 

Unidas - ONU, cerca de 10% da população dos países em desenvolvimento é constituída por 

pessoas portadores de algum tipo de deficiência. A Organização Mundial da Saúde - OMS 

calcula que esse número chegue a mais de 600 milhões de pessoas no planeta.‖ 

 

 

 

5.4.2 Aquisição e reforma da Inspetoria de Cachoeiro. 

 

No ano de 2015 o Conselho lançou mão da modalidade Chamada Pública para aquisição da 

nova Inspetoria de Cachoeiro de Itapemirim, composta por terreno de 900,00 m² e edificação 

com 396,00 m². Após a elaboração do projeto foi iniciada reforma e adequação do local, 

privilegiando a acessibilidade e sustentabilidade. 

 

 

 

 

 

Figura 1 – Acessibilidade  
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Os desafios foram diversos e a foto acima já demonstra barreiras urbanísticas, existentes na 

principal via de acesso. O projeto privilegiou a desobstrução da pequena calçada, com a 

retirada das árvores e posterior replantio dentro do terreno, bem como a retirada do muro para 

criação de vagas de estacionamento de veículos, devido ao impacto causado pelo atendimento 

presencial de empresas e profissionais. A calçada ganhou novo contorno com a marcação em 

pisos tátil de alerta e direcional, a rampa tornou a edificação de fácil acesso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

5.4.3 Aquisição e adequação da nova sede. 

 

A Nova sede adiquirida pelo Crea-ES encontra-se na Enseada do Suá, o Edifício foi edificado 

com foco na certificação Leed Gold. 

Figura 3 – Inspetoria de Cachoeiro de Itapemirim 
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Valendo-se da chamada pública 002/2015, o Crea-ES adiquiriu 71,19 %, do edifício SIX. 

Esse percentual significou especificamente o andar térreo, o primeiro e segundo pavimento. 

 

A nova sede é um avanço no que tange a acessibilidade e sustentabilidade, tendo em vista a 

adequação plena da edificação nesses dois quesitos; a certificação Leed gold, captação de 

água da chuva e espaços externos e internos adequados a necessidades especiais. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 – Localização Nova Sede Crea/ES 

Figura 5 – Fachada Nova Sede Crea/ES 
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Calçadas, rampas e bicicletário 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Banheiros para portadores de necessidades especiais 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Figura 6 – Calçadas, Rampas e Bicicletário Nova Sede Crea/ES 

Figura 7 – Banheiros PNE Nova Sede Crea/ES 
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O Conselho como órgão fiscalizador das profissões da área tecnológica, tem a 

responsabilidade de buscar sempre a excelência na aplicação da tecnologia visando à melhoria 

na qualidade de vida global. O uso racional de recursos é um compromisso essencial para 

comunidade global que desenvolve e aplicatecnologia. 

6. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMAÇÕES CONTÁBEIS  

 

6.1 Desempenho financeiro no exercício 

 

A partir de 01/01/2013, a Contabilidade do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia 

do Estado do Espírito Santo — CREA-ES foi elaborada de acordo com as normas do CFC e 

da STN, no processo de convergência da contabilidade pública ás normas internacionais de 

Contabilidade. O processo de evolução da contabilidade do setor público brasileiro deve ser 

analisado em conjunto com o próprio processo de evolução das finanças públicas. Nesse 

contexto, o Crea-ES que tem como base a Lei n° 4.320, de 17 de março de 1964, que 

estabelece regras que visam à construção de administrações financeira e contábil sólidas, 

tendo como principal instrumento o orçamento público. Conhecida como a Lei de 

Responsabilidade Fiscal (LRF). A qual, no intuito de propiciar o equilíbrio das finanças 

públicas, estabelece dentre outros, limites para o endividamento público e para as despesas 

com pessoal e cria instrumentos de transparência da gestão fiscal. 

 

A partir destes princípios podemos afirmar que CREA-es teve um bom desempenho 

Orçamentário com uma arrecadação de 98,35% do projetado para receitas (excluídas as 

operações de investimento), com ênfase na arrecadação de Receitas de Contribuição 

(anuidades) 104,85%, e foi 9,21% do projetado para 2016  para alienação de imóveis 

realizado no  exercício de 2017. Com relação às Despesas foram realizados 89,03% do 

Fixado para o exercício excluídas as operações de investimento.  

 

Podemos concluir tivemos um déficit primário orçamentário e consequentemente financeiro 

e  um superávit (após as operações com investimentos), com alienaçãode bens móveis. 

Podemos concluir também que o CREA-ES contou com resultado financeiro acumulado de 

exercícios anteriores gerando um superávit final. 

 

6.2 Tratamento contábil da depreciação, da amortização e da exaustão de itens do 

patrimônio e avaliação mensuração de ativos e passivos 

 

Em Agosto de 2013 atendendo a Resolução 1.036/11 foi elaborada a depreciação 

amortização e exaustão do patrimônio, e também a avaliação e mensuração dos ativos em 
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cumprimento as Normas Brasileiras Aplicadas ao Setor Público em especial, nas NBCT 16.9 

e 16.10. 

 

A depreciação do ativo mobilizado, amortização ou exaustão foi realizada através do método 

ROSS-HEIDEC calculando a data de depreciação mediante a idade e estado de conservação 

do bem para apuração. 

 

A avaliação do ativo imobilizado foi realizada pelo método direto comparativo de dados do 

mercado, a metodologia aplicada também foi a ROSS-HEIDEC. 

 

Esta metodologia é consagrada e atende a todos os requisitos para calculo de imperment e 

depreciação da NBR 14653-1 e 5 da ABNT. 

 

A partir de 2015 foi implantada a sistematização mensal da depreciação dos ativos 

mobilizados. 

 

Os procedimentos relacionados ao ativo imobilizado guardam relação com a integração entre 

os sistemas de gestão patrimonial e o sistema contábil. Na impossibilidade desta integração, 

é necessário que o registro contábil possua suporte documental. 

 

No procedimento de implantação dos registros contábeis do ativo imobilizado, foi destacada 

em notas explicativas a política contábil de depreciação e exaustão, de reavaliação e de 

ajuste ao valor recuperável. 

 

É importante destacar que os procedimentos de registro contábil não devem ser confundidos 

com a responsabilização pelo controle patrimonial, se faz necessária a segregação de funções 

dos responsáveis pelo registro contábil da informação e do controle e gestão patrimonial. 

 

A conciliação patrimonial, entre o sistema de patrimônio e o sistema contábil, é realizada 

periodicamente. 

 

6.3 Demonstrações contábeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas explicativas 

 

Em Agosto de 2013 atendendo a Resolução 1.036/11 foi elaborada a depreciação 

amortização e exaustão do patrimônio, e também a avaliação e mensuração dos ativos em 

cumprimento as Normas Brasileiras Aplicadas ao Setor Público em especial, nas NBCT 16.9 

e 16.10. 

 

No exercício de 2015   tivemos um incremento no patrimônio de 21,11% registro de 

contribuições a pagar; no exercício de 2016  23,47% devido a investimentos; em 2017 

(21,25%) justitificado pelo registro de provisão para devedores duvidosos em dívida ativa. 
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Em 2015 e 2016 foram geradas movimentações de investimento com uma variação 

patrimonial positiva, e com registro de dívida ativa. Em 2017 tivemos uma variação negativa 

devido a registro de provisão para devedores duvisosos de (49,52%), justificado também por 

grande investimento em 2016; 

 

Em 2016 foram realizadas movimentação de investimento com alienação de imóvel (com 

reflexos financeiros em 2017) VPD 2016 VPA 2017, e aquisição de imóvel gerando um 

passivo financeiro concluindo com saldo positivo de 7,56%. 

 

Vale ressaltar que e no exercício registramos um saldo de Depreciação, Exaustão e 

Amortização acumuladas no valor de (-) R$  554.963,36 ( quinhentos e cinquenta e quatro 

mil novecentos e sessenta e tres reais e trinta e seis centavos. 

 

6.4 Demonstrações contábeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas explicativas 

 

Conforme o art. 113 da Lei 4.320/1964, dentre outras atribuições, compete ao Conselho 

Técnico de Economia e Finanças a atualização dos anexos que contemplam referida Lei. com 

a extinção deste conselho tais funções são exercidas, na atualidade pela (STA) devido a Lei 

complementar n° 101/2000(LRF). Bem como a competência estabelecida pela Lei n. 

10.180/2001 de órgão central do Sistema de Contabilidade e de Administração Financeira 

Federal. 

 

As Demonstrações Contábeis do CREA-ES foram elaboradas de acordo com as práticas 

Contábeis Aplicadas ao Setor Público (DCASP) adotadas no Brasil, pelas demonstrações 

exigidas pela NBCT 16.6 — Demonstrações Contábeis e pelas Demonstrações exigidas pela 

Lei Complementar n. 101/2000. 

 

Em 2017 atendendo as disposições legais acima citadas foram emitidos relatórios como 

seguem: 

 

Balanço Orçamentário 

Balanço Financeiro; 

Balanço Patrimonial; 

Demonstrações das Variações Patrimoniais; 

Demonstração dos Fluxos de Caixa (DFC; e 

Notas Explicativas às DCASP ( informações adicionais às apresentadas nos quadros das 

DCASP. É considerada parte integrante das Demonstrações, seu objetivo é facilitar a 

compreensão a seus diversos usuários, portanto devem ser claras, sintéticas e objetivas. 

Os Conselhos como autarquia especial federal não estão obrigados a fazer Demonstração das 

Mutações do.Patrimônio Líquido. 

 

Além das leis no ordenamento jurídico vigente, o Crea-ES adotou o novo padrão de 

http://lei.com/
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informações da contabilidade aplicada ao setor público, que permite a correta interpretação 

dos resultados patrimoniais e diagnóstico da situação orçamentária, financeira e a analise dos 

resultados econômicos. Neste contexto é imprescindível reafirmar a condição da 

Contabilidade Aplicada ao Setor Público como ciência, resgatando os princípios contábeis 

sob a perspectiva do setor público, dando o enfoque adequado ao seu objeto, o patrimônio 

público, e primando por seu registro integral, sob a mesma base conceitual, onde ficam 

estabelecidas diretrizes relacionadas à promoção e ao desenvolvimento conceitual, a 

convergência as normas internacionais e ao fortalecimento institucional da Contabilidade. 
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7. CONFORMIDADE DA GESTÃO E DEMANDAS DOS ÓRGÃOS DE 

CONTROLE 

 

7.1 Tratamento de determinações e recomendações do TCU 

Não se aplica 

 

7.2 Tratamento de recomendações do Órgão de Controle Interno 

Não se aplica 

 

7.3 Medidas administrativas para apuração de responsabilidade por dano ao Erário  

Não se aplica 
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8. OUTRAS INFORMAÇÕES RELEVANTES 
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9. ANEXOS  

 

ANEXO I 

ORGANOGRAMA FUNCIONAL CREA-ES 2015/2017 
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Figura 8 – Organograma Funcional Crea/ES 2015-2017 
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ANEXO II 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 07 - ORIGEM DAS RECEITAS 
Código Nomenclatura Valor Bruto Cota Parte 

Confea 

Cota Parte Mútua Valor Arrecadado 
6.2.1.1.1 RECEITA CORRENTE 31.277.758,31 3.963.216,84 2.149.223,43 25.525.368,04 
6.2.1.1.1.01 RECEITA TRIBUTÁRIA 11.049.536,95 1.335.047,03 2.149.223,43 7.565.266,04 

6.2.1.1.1.01.01 
TAXAS PELO EXERCÍCIO DO 

PODER DE POLÍCIA 
11.049.536,95 1.335.047,03 2.149.223,43 7.565.266,49 

6.2.1.1.1.01.01.01.001 
ANOTAÇÃO DE 

RESPONSABILIDADE TÉCNICA 
10.746.117,17 1.335.047,03 

2.225.078,38 
7.565.266,49 

6.2.1.1.1.02 RECEITAS DE CONTRIBUIÇÕES 15.272.412,39 2.290.861,86 0,00 12.981.550,53 

6.2.1.1.1.02.01 ANUIDADES PESSOAS FÍSICAS 9.780.161,25 1.467.024,19 0,00 8.313.137,06 
6.2.1.1.1.02.01.01 PESSOAS FÍSICAS DO EXERCÍCIO 5.963.261,39 894.489,21 0,00 7.969.650,24 

6.2.1.1.1.02.01.02 
PESSOAS FÍSICAS DO EXERCÍCIO 

ANTERIOR 
404.101,91 60.615,29 0,00 343.486,82 

6.2.1.1.1.02.02 
ANUIDADES DE PESSOAS 

JURÍDICAS 
5.492.251,14 823.837,67 0,00 4.668.413,47 

6.2.1.1.1.02.02.01 PESSOA JURÍDICA DO EXERCÍCIO 5.383.616,68 807.542,50 0,00 4.576.074,18 

6.2.1.1.1.02.02.02 
PESSOA JURÍDICA DO EXERCÍCIO 

ANTERIOR 
108.634,46 16.295,17 0,00 92.339.,29 

6.2.1.1.1.04 RECEITA PATRIMONIAL 151.604,26 0,00 0,00 151.604,26 

6.2.1.1.1.04.01 RECEITAS IMOBILIÁRIAS 151.604,26 0,00 0,00 151.604,26 
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6.2.1.1.1.05 RECEITA DE SERVICOS 984.091,99 147.163,80 0,00 836.478,19 
6.2.1.1.1.05.01 EMOLUMENTOS COM INSCRIÇOES 538.786,19 80.817,93 0,00 457.968,26 

6.2.1.1.1.05.02 
EMOLUMENTOS COM EXPEDIÇÕES 

DE CARTEIRAS 
118.589,91 17.788,49 0,00 100.496,10 

6.2.1.1.1.05.03 
EMOLUMENTOS COM EXPEDIÇÕES 

DE CERTIDÕES 
195.988,13 29.398,22 0,00 166.589,91 

6.2.1.1.1.05.04 
EMOLUMENTOS COM VISTOS DE 

REGISTROS 
131.086,96 19.663,04 0,00 111.423,92 

6.2.1.1.1.05.07 RECEITAS DIVERSAS DE SERVIÇOS 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.2.1.1.1.06 FINANCEIRAS 965.498,06 0,00 0,00 965.498,06 

6.2.1.1.1.06.01 
JUROS E ENCARGOS DE 

EMPRÉSTIMOS CONCEDIDOS 
0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.06.02 
JUROS DE MORA SOBRE 

ANUIDADES 
 0,00 0,00 383,35 

6.2.1.1.1.06.04 
JUROS DE MORA SOBRE MULTAS 

DE INFRAÇÕES 
0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.06.05 ATUALIZAÇÃO MONETÁRIA  0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.06.05.01 
ATUALIZAÇÃO MONETÁRIA 

SOBRE ANUIDADES 
 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.06.05.03 
ATUALIZAÇÃO MONETÁRIA 

SOBRE MULTAS DE INFRAÇÕES 
0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.06.05.04 MULTAS SOBRE ANUIDADES  0,00 0,00  
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6.2.1.1.1.06.05.07 
REMUNERAÇÃO DE DEP. BANC. E 

APLICAÇÕES FINANCEIRAS 
965.498,06 0,00 0,00 965.498,06 

6.2.1.1.1.07 TRANSFERÊNCIAS CORRENTES 1.780.513,97 0,00 0,00 1.780.513,97 

6.2.1.1.1.07.01 Transferências Intragovernamentais 1.780.513,97 0,00 0,00 1.780.513,97 

6.2.1.1.1.07.02 Transferências Intergovernamentais 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.07.03 Transferências de Inst. Privadas 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.07.04 Transferências de Pessoas Físicas 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.08 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 1.434.100,69  0,00 1.244.456,54 

6.2.1.1.1.08.01 DÍVIDA ATIVA 696.997,44 104.549,62 0,00 592.447,82 

6.2.1.1.1.08.02 MULTAS DE INFRAÇÕES 570.630,20 85.594,53 0,00 485.035,67 

6.2.1.1.1.08.03 INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES 138.551,97 0,00 0,00 138.551,97 

6.2.1.1.1.08.04 RECEITAS NÃO IDENTIFICADAS 27.921,08 0,00 0,00 27.921,08 

6.2.1.1.1.08.05 PARTICIPAÇÕES E DIVIDENDOS 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.1.09 RECEITA DE DEVOLUÇÃO 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.2 RECEITA DE CAPITAL 4.625.750,00 0,00 0,00 4.625.750,00 

6.2.1.1.2.01 OPERAÇÕES DE CRÉDITO 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.2.01.01 EMPRÉSTIMOS TOMADOS 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.2.02 ALIENAÇÃO DE BENS  0,00 0,00 4.625.750,00 

6.2.1.1.2.02.01 ALIENAÇÕES DE BENS MÓVEIS 360.350,00 0,00 0,00 360.350,00 

6.2.1.1.2.02.02 ALIENAÇÕES DE BENS IMOVEIS 4.265.400,00 0,00 0,00 4.265.400,00 

6.2.1.1.2.02.03 ALIENAÇÕES DE TÍTULOS E AÇÕES 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.2.03 AMORTIZAÇÃO DE EMPRÉSTIMO 0,00 0,00 0,00 0,00 
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6.2.1.1.2.03.01 
Amortização de Empréstimo a Órgãos de 

Fisc. de exercício 
0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.2.03.02 
OUTRAS AMORTIZAÇOES 

EMPREST. A ENTIDADES PÚBLICAS 
0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.2.04 TRANSFERÊNCIAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.2.04.01 TRANSFERÊNCIAS 0,00 0,00 0,00 0,00 
6.2.1.1.2.05 OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00 0,00 

6.2.1.1.2.06 SALDO DE EXERCÍCIOS 0,00 0,00 0,00 0,00 

Total 35.903.508   30.151.118,04 
Quadro 7 - Origem Das Receitas 

Fonte: Unidade Financeira - Relatórios Contábeis 

 

As receitas são orçadas a arrecadas pelo valor líquido sendo particionados na origem para a Mútua Caixa de Assistência do Profissionais e 

Conselho Federal de Engenharia e Agronomia, atendendo a Legislação Resoluções pertinentes. O quadro acima representa a origem das receitas 

provisionadas de acordado com a lei de Diretrizes Orçamentárias. 
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ANEXO III 

 

QUADRO 11 - DEMONSTRAÇÃO DA EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA POR NATUREZA E ELEMENTO DE DESPESA 

Código Nomenclatura Fixada Executada % 

6.2.2.1.1.01 DESPESA CORRENTE 25.342.855,10 22.014.072,44 86,87% 
6.2.2.1.1.01.01 PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 11.469.663,55 10.391.046,61 90,60% 
6.2.2.1.1.01.01.01 REMUNERAÇÃO DE PESSOAL 8.825.381,08 8.040.477,49 91,11% 
6.2.2.1.1.01.01.02 ENCARGOS PATRONAIS 2.644.282,47 2.350.569,12 88,89% 

6.2.2.1.1.01.03 JUROS E ENCARGOS DA DÍVIDA 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.01 JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA CONTRATUAL 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.02 JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA MOBILIARIA 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.03 
JUROS E ENCARGOS DE EMPRESTIMOS POR 

ANTECIPACAO DE RECEITA ORCAMENTARIA 
0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.05 FINANCEIRAS 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.07 
JUROS E ENCARGOS DE MORA DE AQUISICAO 

DE BENS E SERVICOS 
0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.08 
JUROS E ENCARGOS DE MORA DE 

OBRIGACOES TRIBUTARIAS 
0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.09 OUTROS JUROS E ENCARGOS DE MORA 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.10 
VARIACOES MONETARIAS E CAMBIAIS DE 

DIVIDA CONTRATUAL 
0,00 0,00 0,00 
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6.2.2.1.1.01.03.11 
VARIACOES MONETARIAS E CAMBIAIS DE 

DIVIDA MOBILIARIA 
0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.12 OUTRAS VARIACOES MONETARIAS E CAMBIAIS 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.01.03.13 DESCONTOS FINANCEIROS CONCEDIDOS 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.01.03.14 JUROS E ENCARGOS EM SENTENCAS JUDICIAIS 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.15 
JUROS E ENCARGOS EM INDENIZACOES E 

RESTITUICOES 
0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.03.16 
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS 

DIMINUTIVAS FINANCEIRAS 
0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.01.04 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 12.276.206,62 10.328.202,03 84,13% 

6.2.2.1.1.01.04.01 BENEFÍCIOS A PESSOAL 3.227.498,04 2.610.218,85 88,87% 
6.2.2.1.1.01.04.02 BENEFÍCIOS ASSISTENCIAIS 15.615,25 2.030,62 13,00% 

6.2.2.1.1.01.04.03 USO DE BENS E SERVIÇOS 1.022.829,05 699.566,00 68,40% 
6.2.2.1.1.01.04.03.001 MATERIAL DE CONSUMO 335.965,45 198.777,04 59,17% 
6.2.2.1.1.01.04.03.002 DESPESAS COM VEÍCULOS 164.712,94 138.391,25 84,02% 
6.2.2.1.1.01.04.03.003 OUTROS MATERIAIS DE CONSUMO 10.000,00 484,43 4,84% 
6.2.2.1.1.01.04.03.004 SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS FÍSICAS 512.150,06 361.913,28 70,67% 
6.2.2.1.1.01.04.05 DIÁRIAS 839.319,72 777.148,47 92,59% 

6.2.2.1.1.01.04.06 PASSAGENS 339.834,02 325.704,50 95,84% 

6.2.2.1.1.01.04.07 HOSPEDAGENS E ALIMENTAÇÃO 376,90 376,90 100,00% 

6.2.2.1.1.01.04.08 DESPESA COM LOCOMOÇÃO 135.378,93 127.599,71 94,25% 
6.2.2.1.1.01.04.09 SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS JURÍDICAS 6.695,354,71 5.785.557,28 86,41% 
6.2.2.1.1.01.05 TRIBUTÁRIAS E CONTRIBUTIVAS 804.021,05 618.331,02 76,90% 
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6.2.2.1.1.01.05.01 TRIBUTOS 221.984,27 131.145,16 59,08% 
6.2.2.1.1.01.05.02 CONTRIBUIÇÕES 582.036,78 487.185,86 83,70% 
6.2.2.1.1.01.06 DEMAIS DESPESAS CORRENTES 158.199,63 134.790,73 85,20% 

6.2.2.1.1.01.07 SERVIÇOS BANCÁRIOS 411.171,20 321.490,26 78,19% 
6.2.2.1.1.01.08 TRANSFERÊNCIAS CORRENTES 223.593,04 220.211,79 98,49% 
6.2.2.1.1.01.08.01 SUBVENÇÕES SOCIAIS 223.593,04 220.211,79 98,49% 
6.2.2.1.1.01.09 RESERVAS 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.02 DESPESA DE CAPITAL 20.488.144,80 2.388.354,41 11,66% 

6.2.2.1.1.02.01 INVESTIMENTOS 20.488.144,80 2.388.354,41 11,66% 
6.2.2.1.1.02.01.01 OBRAS, INSTALAÇÕES E REFORMAS 4.800.553,81 312.397,38 6,51% 
6.2.2.1.1.02.01.02 TÍTULOS E AÇÕES 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.01.03 EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES 3.556.154,43 2.075.957,03 58,38% 
6.2.2.1.1.02.01.04 AQUISIÇÃO DE IMÓVEIS 12.131.436,56 0,00 0,00% 
6.2.2.1.1.02.01.05 INTANGÍVEL 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.02 INVERSÕES FINANCEIRAS 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.02.01 TÍTULOS E AÇÕES 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.02.02 EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.02.03 AQUISIÇÃO DE IMÓVEIS 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.02.04 INTANGÍVEL 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.02.03 AMORTIZAÇÃO DA DÍVIDA 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.03.01 AMORTIZAÇÕES DE EMPRÉSTIMOS 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.03.02 OUTRAS AMORTIZAÇÕES 0,00 0,00 0,00 

6.2.2.1.1.02.04 OUTRAS DESPESAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00 
6.2.2.1.1.02.04.01 TRANSFERÊNCIAS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00 
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Total 45.830.999,89 24.402.426,85 53,24% 
Quadro 11 - Demonstração Da Execução Orçamentária Por Natureza E Elemento De Despesa 

Fonte: Unidade Financeira- Relatórios Contábeis 

 

O quadro acima representa as despesas fixadas e executadas para o exercício de 2017, de acordo com a lei de Diretrizes Orçamentárias. 
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 ANEXO IV 

 

QUADRO 13 – QUADRO DE METAS 

OBJETIVOS 
DIRETRIZES/PROJETOS 

(DESDOBRAMENTO) 
METAS PRAZOS RESPONSÁVEIS SITUAÇÃO 

- Manter e 

implementar ações 

do SGQ. 

 
- Cumprir o que é estabelecido 

na Política da Qualidade. 
 

- 80% de atendimento às 

necessidades do usuário. 

Dezembro/2017 

- Núcleo Gestor. 

A meta foi plenamente atingida 

uma vez que os usuários foram 

atendidos, dentro do preconizado 

pela Legislação. 

- 195 (cento e noventa e 

cinco) Atos Fiscalizatórios 

por Fiscal. 

- Unidade 

Fiscalização. 

Este indicador registra o volume 

de produção média da equipe de 

fiscais em atividade. O resultado 

de 174,79 Atos Fiscalizatórios 

por fiscal/mês ficou abaixo da 

meta mínina de 195. As 

justificativas foram as mesmas 

registradas nas análises críticas 

dos quadrimestres, ou seja, 

tivemos influência negativa de 

fatores internos como 

necessidade de uso de fiscais 

para atividades administrativas e 

fiscalização de segmentos de 

baixa produtividade (agronomia). 

E, também, de fatores externos 
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como o aquartelamento da 

Policia Militar, licença médica 

prolongada de fiscal, número 

excessivo de feriados, entre 

outros. Meta não cumprida, 

porém por razões conhecidas 

pela Unidade de Fiscalização. 

- Fortalecer Canal 

Aberto para a 

Sociedade: 

Ouvidoria e Fale 

Conosco. 

- Gerenciar as ações da 

Ouvidoria e Fale Conosco.   

- 90% de encaminhamento 

dentro dos prazos 

estabelecidos. 
Dezembro/2017 - Superintendência 

Todas as manifestações oriundas 

dos canais Ouvidoria e Fale 

Conosco foram tratadas em 2017, 

entretanto, devido às adequações 

do setor e substituição do 

Ouvidor, os prazos não foram 

cumpridos. 

- Estruturar o Crea-

ES e valorização 

do corpo 

funcional. 

- Eficiência na recuperação de 

débitos inscritos em Dívida 

Ativa. 

- Reduzir em 30% 

inadimplência de 

anuidade. 
- Aumentar em 30% 

encaminhamento dos 

processos de NAI 

inscritos em Dívida Ativa. 

Dezembro/2017 
-Unidade Financeira e      
-Procuradoria Geral. 

Foram tomadas algumas 

medidas, mas não foi possível 

alcançar a meta proposta, 

devendo ser revista por ocasião 

do início da próxima Gestão. 

- Capacitação de funcionário 
- Destinar o valor fixo de 

1% da dotação 

orçamentária de 2017.  
Dezembro/2017 

-Unidade 

Administrativa e 

Unidade Financeira 

Foi destinado 1% do Orçamento, 

entretanto realizado 0,53%. 
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- Implementar processo de 

Gestão Eletrônica de 

Documentos - GED 

- Obter 100% das 

tramitações de processo 

de Profissionais, 

Empresas, NAI e CAT em 

meio eletrônico. 

Dezembro/2017 - NUGE 

As tramitações de processos de 

Profissionais, Empresas, 

Instituições de Ensino e a CAT, 

já tramitam em meio eletrônico, 

entretanto a NAI permanece em 

estudo. 

 

- Contratar consultoria para 

treinamento e reavaliação 

dos indicadores da 

qualidade focados em 

resultados. 

- Realizar desenho dos 

Macros processos do 

Crea-ES; 

- Reajustar os indicadores 

da qualidade, para atender 

as necessidades do Crea-

ES, obtendo indicadores 

focados em resultados. 

Dezembro/2017 
-Unidade 

Administrativa e 

NUGE. 

Atividade a ser desenvolvida na 

Gestão 2018-2020, a partir da 

identificação de sua necessidade 

no respectivo Planejamento 

Estratégico. 

- Contratar consultoria para 

realização da 

documentação do Sistema 

Corporativo. 

- Documentar as 

funcionalidades do 

Sistema Corporativo. 
Dezembro/2017 

-Unidade 

Administrativa. 

As funcionalidades do Sistema 

Corporativo foram 

documentadas, conforme 

Contrato 013/2017. 

- Captar recursos do Prodesu 

- Confea. 
Captar 100% dos recursos 

para melhorias no Crea-ES. 
Dezembro/2017 NUGE 

Em 2017, foi realizada a adesão 

ao Prodesu, com disponibilidade 

de recursos da ordem de R$ 1,5 

milhões, aplicadas nas diversas 

linhas do programa. Meta 

atingida. 
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- Fortalecer o 

relacionamento 

institucional com 

as Instituições de 

Ensino. 

- Aperfeiçoar a atuação da 

equipe da CEAP. 

- Reduzir em 60% o 

número de processos na 

CEAP.  
Dezembro/2017 

- Unidade de 

Relacionamento 

Institucional. 

A partir de novembro de 2016, o 

Consultor Técnico foi alocado na 

Unidade de Atendimento, 

compondo a equipe responsável 

pela recepção, conferência da 

documentação, análise e emissão 

de parecer técnico, objetivando a 

agilidade na apreciação dos 

processos. Em dezembro de 

2017, foram reduzidos 100 % 

dos processos de registro de 

cursos na Comissão. 

- Realizar 2º Fórum de 

Educação e Formação na 

área Tecnológica. 

- Cumprir agenda 

programada. 
Dezembro/2017 

- Unidade de 

Relacionamento 

Institucional e 

Unidade de 

Comunicação. 

O Fórum ocorreu no período de 

18 a 20 de outubro de 2017e teve 

a participação de 156 pessoas. O 

evento contou com a parceria do 

Ifes-Cefor, Ufes-Sead, Sedu, 

Senai (Serviço Nacional de 

Aprendizagem Industrial) e 

Secti. 

Agenda Cumprida. 

- Valorizar o 

Profissional 

Registrado. 

- Reforçar a conscientização e 

fiscalização do setor 

público/privado quanto à 

questão da remuneração do piso 

salarial profissional. 

- Realizar em conjunto com 

ações do Crea Itinerante 10 

(dez) reuniões  com os órgãos 

públicos (prefeituras, 

entidades, autarquias, etc...) 

Dezembro/2017 
- Unidade 

Institucional 

Foram realizadas reuniões e 

visitas técnicas em Prefeituras e 

órgãos públicos, com foco na 

valorização profissional e 

implantação do salário mínimo 
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profissional, juntamente com o 

Crea Itinerante: Vitória Stone 

Fair - 14 a 17/fev, Mucurici - 

20/06, Pinheiros - 21/06, Barra 

de São Francisco - 22/06, São 

Gabriel da Palha - 23/ 06, Venda 

Nova do Imigrante - 25/07, 

Alegre - 26/07, Itapemirim - 

28/07,  

Afonso Cláudio - 26/09, Santa 

Maria - 27/09, Santa Teresa – 

2809,  

Lidera AgroNorte,  em Linhares 

- 5 a 7/10,  2ª Jornada das 

Engenharias (Joeng) da 

Faculdades Integradas de 

Aracruz (FAACZ) – 31/10 e 

1º/11, totalizando 13 municípios. 
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- Ampliar projeto ―Da Sala de 

Aula para o Mercado de 

Trabalho‖ 

- Ampliar em 50% ações do 

projeto.  
Dezembro/2017 

-Unidade 

Administrativa e 

Unidade de 

Atendimento 

Em 2016 foram realizadas 10 

visitas, contemplando um total 

de 74 estudantes. No ano 

seguinte, em 2017, o projeto foi 

melhor estruturado e isso 

possibilitou a participação de 

449 estudantes de diversas 

Instituições de Ensino Superior, 

nas 28 visitas técnicas 

realizadas.   

 
- Integração da gestão do Crea-

ES com a sociedade e usuários 

do sistema Confea/Crea. 

- Realizar/Apoiar 4 (quatro) 

eventos/ações (Seminário, 

Palestra, Fóruns e outros). 
Dezembro/2017 

Unidade de 

Comunicação, 

Unidade de 

Relacionamento 

Institucional e 

NUGE; 

No ano de 2017, o Crea-ES 

obteve um total de 267 eventos 

divulgados, apoiados ou 

realizados. Dentre esses, 32 

foram realizados por iniciativa 

própria do Conselho e ofertados 

gratuitamente aos profissionais 

e estudantes do Sistema 

Confea/Crea. 
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- Disponibilizar mais Serviços 

Online. 
 

- Aplicativo para celular – 

Portal do Crea-ES; 
 
- Protocolo Online: 
> Solicitação de Acervo 

Técnico; 
> Solicitação de Registro 

de Empresa. 

Dezembro/2017 

-Unidade 

Administrativa e 

Unidade de 

Atendimento 

Portal do Crea-ES através de 

Aplicativo para celular, 

Protocolo, Registro de Pessoa 

Física, Jurídica e Instituições de 

Ensino, via online 

implementados em 

Outubro/Novembro de 2017. 

Quanto à solicitação de Acervo 

Técnico foi concluído o estudo, 

entretanto existem questões 

legais, normativas e de 

segurança a serem observados 

para sua implantação. 

Quadro 13 – Quadro De Metas 

Fonte: Unidade Administrativa — Escritório da Qualidade 
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ANEXO V 

QUADRO 14 - ITENS DE CONTROLE DOS PRINCIPAIS PROCESSOS DO CREA-ES - 2017 

PROCESSO RES PRODUTO INDICADOR (IC) CÁLCULO METAS 

Serviço de Apoio aos 

Direitos do Consumidor - 

SEAD 

Procuradoria 

Geral 

Atendimento 

ao Cliente 

Externo 

Etapas no Prazo (5 

dias 

úteis p/ cada etapa) 

IC = (N° processos com etapas no prazo / N° total de processos 

finalizados no ano) *100 > 90% 

Análise Jurídica 
Parecer 

Jurídico 

Parecer Jurídico no 

Prazo (15 dias 

corridos) 

IC = (Quantidade de pareceres no prazo / Quantidade de pareceres 

exarados)*100 
> 90% 

Compras Unidade 

Administrativa 

Compras e 

Licitações 

Orçamento 

para Compra 

Edital de 

Licitação 

Orçamento para 

Compra Direta 

Prazo ( 10 dias 

corridos) 

IC = (Quantidade de orçamento no prazo / quantidade total de 

orçamento) * 100 
> 90% 

Elaboração do Edital e 

entrega para 

Parecer Jurídico (30 

dias 

corridos) 

IC = (Quantidade total de editais formatados / Quantidade de 

editais formatados no prazo)* 100 > 90% 

Editais 

Impugnados 

Efetividade na 

elaboração 

do 

Edital de Licitação 

IC =(Quantidade de impugnações / Quantidade de editais 

publicados) * 100 
< 10% 
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  Atendimento 

das 

Solicitações 

às Empresas 

Prestadoras 

de Serviços 

(permanece) 

Atendimento aos 

Chamados 

dentro do prazo 

(melhorar) 

IC = (Quantidade de chamados atendidos dentro do 

prazo / quantidade de chamados) * 100 

> 80% 

Capacitação de Pessoal Unidade 

Administrativa 

Recursos 

Humanos 

Capacitação 

de Pessoal 

Quantidade de 

Treinamentos 

Realizados 

IC =(Quantidade treinamentos previstos / Quantidade de 

treinamentos realizados) * 100 
> 90% 

Valor Investido em 

Treinamento 

por Funcionário 

IC =(Total investimento realizado com treinamento / total 

funcionário treinados) 

< 

R$2.400 

Capacitação de 

Colaboradores 

IC = (N° real de funcionários treinados / N° estimado de 

funcionários a serem treinados) * 100 
> 75% 

Infra-Estrutrura de TI Unidade 

Administrativa 

Tecnologia da 

Informação 

Disponibilida 

de dos 

Servidores 

Tempo de 

Disponibilidade 

do Servidor 

IC = (Quantidade de minutos disponível / quantidade 

de minutos úteis de funcionamento do sistema) * 100 

> 98% 

Atendimento 

às 

solicitações 

ao Help Desk 

Atendimento aos 

Chamados 

dentro do prazo 

IC = (Quantidade de chamados atendidos dentro do 

prazo / quantidade de chamados) * 100 
> 80% 
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Cobrança de Anuidade Unidade 

Financeira 

Arrecadação 

de Anuidade 

de 

profissionais 

Incremento de 

Receita com 

anuidade de 

profissionais 

IC = ((Receita do mês do exercício atual — Receita 

do mês do exercício anterior)/Receita do mês do 

exercício anterior)*100 

> 1% 

Arrecadação 

de Anuidade 

de empresas 

Incremento de 

Receita com 

anuidade de 

empresas 

IC = ((Receita do mês do exercício atual — Receita 

do mês do exercício anterior)/Receita do mês do 

exercício anterior)*100 

> 1% 

Dívida Ativa Cobrança DA 
Efetividade de 

Cobrança da 

Dívida Ativa 

IC = (Valor da Divida Ativa Efetivado / Valor da Dívida Ativa 

Cobrado) * 100 

> 25% 

Almoxarifado Unidade 

Administrativa 

Prefeitura 

Atendimento 

às 

solicitações 

ao Help Desk 

Atendimento aos 

Chamados dentro do 

prazo 

IC = (Quantidade de chamados atendidos dentro do 

prazo / quantidade de chamados) * 100 

> 80% 

Análise Técnica de 

Processos 

Relacionamento 

Institucional 

Registros de 

PF/PJ 

Parecer Técnico PF/J 

no Prazo 

(até 10 dias corridos) 

IC=( Quantidade Parecer Técnico no prazo / Quantidade 

Total de processos recebidos no mês) *100 

> 85% 

NAIs Parecer Técnico NAI 

no prazo 

(90 dias corridos) 

IC=(Quantidade Parecer Técnico no prazo / Quantidade 

total de processos recebidos no mês) *100 

> 85% 
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Satistação de Cliente Comunicação 
Pesquisa de 

Satisfação 

Imagem Perante os 

Profissionais 

IC = (N° de profissionais satisfeitos / N° profissionais 

pesquisados)*100 > 80% 

Crea-ES na mídia 

externa 

Comunicação 
Crea-ES na 

mídia externa 

Releases Divulgados 

na 

Imprensa 

IC= (N° releases aproveitados/ N° releases enviados)* 100 > 65% 

Ouvidoria Ouvidoria 
Atendimento 

ao Cliente 

Externo 

Demandas de 

reclamações, 

sugestões, denúncias e 

de elogios tratadas nos 

respectivo prazo de até 

30 dias 

IC = (N° demandas tratadas no prazo / N° de 

demandas)* 100 

> 90% 

Fiscalização Fiscalização Relatório 

diário de 

Fiscalização 

Total de Atos 

Fiscalizatórios 

IC = (Quantidade de Atos Fiscalizatórios mês 

(Visitas + Notificações+Protocolos+Diligências) / 

Qdade de Fiscais em atividade 

> 195 

Atos Fiscalizatórios 

por Fiscal (Visitas + 

Notificações + 

Protocolos + 

Diligências) 

IC = (Quantidade de Fiscais que cumpriram Meta (Visitas 

+ Notificações + Protocolos + Diligências) / Qdade de 

Fiscais em atividade)*100 

> 80% 

Obras / serviços 

irregulares 

no Estado 

IC = (Quantidade de Notificações lavradas / Quantidade de 

Ações Fiscais (Visitas + Notificações) realizadas*100 
< 25% 
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Notificações 

Arquivadas 

por Vício 

IC = (Quantidade de Notificações lavradas com falhas / 

Qdade de Notificações lavradas)*100 < 5% 

Atendimento Atendimento Atendimento Atendimento no prazo 

(20 minutos) 

IC = (Quantidade de pessoas atendidas no prazo / Quantidade 

de pessoas atendidas) *100 
> 70% 

Registro / 

Alterações 

Cadastrais 

/ 

Interrupçã

o de 

Registros 

Registro de PJ no 

Prazo (10 

dias corridos) 

IC = (Quantidade de Registros Efetivados no Prazo / 

Quantidade de Registros Solicitados)*100 
> 55% 

Visto de PF no Prazo 

(7 dias corridos) 

IC = (Quantidade de Vistos Efetivados no Prazo / Quantidade de 

Vistos Solicitados)
,
 *100 

- 

> 60% 

Registro de PF no 

Prazo (10 dias 

corridos) 

IC = (Quantidade de Registros Efetivados no Prazo / 

Quantidade de Registros Solicitados) *100 
' > 70% 

Certidão de 

Acervo 

Técnico 

Registro de Atestado 

Técnico no Prazo (15 

dias corridos) 

IC = (Quantidade de Registros de Atestados Técnicos 

emitidos no prazo / Quantidade de Registros de 

Atestados Técnicos) *100 

> 60% 

Escritório da Qualidade Escritório da 

Qualidade 

Indicador da 

Qualidade 

Recebimento de dados 

das Unidades  

IC = (Quantidade de relatório entregue no prazo / Quantidade de 

Unidades)*100 
> 80% 

Quadro 14 - Itens De Controle Dos Principais Processos Do Crea-ES - 2017 

Fonte: Unidade Administrativa — Escritório da Qualidade 
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ANEXO VI 

Situação em 31/12/2017 

QUADRO 16 - COMPOSIÇÃO DO PLENÁRIO 

Conselheiro(a) Título Mandato Representação Titular/Suplente 

JORGE LUIZ E SILVA ENG. AGRÔNOMO 01/01/2016 - 31/12/2018 SEEA TITULAR 

MIGUEL ANGELO AGUIAR ENG. AGRÔNOMO 01/01/2016 - 31/12/2018 SEEA SUPLENTE 

FRANCISCO LUIS DA SILVA 

FELNER 
ENG. AGRONOMO 01/01/2017 - 31/12/2019 SEEA TITULAR 

NELSON ELIO ZANOTTI ENG. AGRONOMO 01/01/2017 -  31/12/2019 SEEA SUPLENTE 

JOSÉ ROBERTO SILVA HERNANDES ENG. AGRÔNOMO 01/01/2016 - 31/12/2018 SEEA TITULAR 

AGNO TADEU DA SILVA ENG. AGRÔNOMO 01/01/2016 - 31/12/2018 SEEA SUPLENTE 

LUIZ ANDRÉ REIS ENG. FLORESTAL 01/01/2017 - 31/12/2019 AEFES TITULAR 

DANIELY MARRY NEVES ENG. FLORESTAL 01/01/2017 - 31/12/2019 AEFES SUPLENTE 

ROSEMBERGUE BRAGANÇA ENG. AGRÔNOMO 01/01/2018 - 31/12/2020 UFES TITULAR 

RENATO RIBEIRO PASSOS ENG. AGRÔNOMO 01/01/2018 - 31/12/2020 UFES SUPLENTE 

ANDRÉ BERNARDI CANDEIA ENG. ELETRICISTA 01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE TITULAR 

ARY MEDINA SOBRINHO ENG. ELETRICISTA 01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE TITULAR 

JAIME OLIVEIRA VEIGA ENG. CIVIL 01/01/2015 -31/12/2017 SEE TITULAR 

HUDSON BARCELOS REGGIANI ENG. CIVIL E SEG. DO TRABALHO 01/01/2015 - 31/12/2017 SEE SUPLENTE 

JOSÉ ANTONIO DO AMARAL FILHO ENG. CIVIL 01/01/2015 - 31/12/2017 SEE TITULAR 

RODRIGO AMÉRICO PEREIRA ENG. CIVIL 01/01/2015 - 31/12/2017 SEE SUPLENTE 
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SÉRGIO AUGUSTO DE MAGALHÃES E 

SOUZA 
ENG. CIVIL 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE TITULAR 

MARCIONE TEIXEIRA DE MORAIS ENG. CIVIL E SEG. DO TRABALHO 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE SUPLENTE 

ELIEZER CRISTINO DE OLIVEIRA ENG. CIVIL E SEG. DO TRABALHO 01/01/2015 - 31/12/2017 SENGE TITULAR 

MARCO ANTÔNIO DE OLIVEIRA ENG. CIVIL E SEG. DO TRABALHO 01/01/2015 - 31/12/2017 SENGE TITULAR 

NELSON RUBENS NASCIMENTO 

DEL'ANTONIO 
ENG. AMBIENTAL 01/01/2017 - 31/12/2019 FAESA TITULAR 

BRUNNA OLIVEIRA GUIMARAES ENG. AMBIENTAL 01/01/2017 - 31/12/2019 FAESA SUPLENTE 

PATRICIA BRUNOW DINIZ RIBEIRO 

BARBOSA 
ENG. CIVIL 01/01/2015 - 31/12/2017 IBAPE TITULAR 

LUIZ ALBERTO PRETTI ENG. CIVIL 01/01/2015 - 20/12/2016 IBAPE SUPLENTE 

RAMIRO MOREIRA SILVA JUNIOR  ENG. CIVIL  01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE TITULAR 

CARLOS HEUGÊNIO DUARTE CAMISÃO ENG. CIVIL 01/01/2017 - 31/12/2019  SENGE SUPLENTE 

RUBIO ANTONIO FREITAS VALE MARX ENG. CIVIL E SEG. DO TRABALHO 01/01/2016 - 31/12/2018 IBAPE TITULAR 

TERESA MOITINHO SANT'ANNA ENG. CIVIL 01/01/2016 - 31/12/2018 IBAPE SUPLENTE 

JORGE LUÍS RODRIGUES COSTA ENG. CIVIL E SEG. DO TRABALHO 01/01/2016 - 31/12/2018 SEE TITULAR 

FERNANDO RAMOS PIMENTEL ENG. CIVIL 01/01/2016 - 31/12/2018 SEE SUPLENTE 

FERNANDO HRASKO ENG. CIVIL 01/01/2015 - 31/12/2017 SENGE TITULAR 

ELSON TEIXEIRA GATTO FILHO ENG. CIVIL 01/01/2015 - 31/12/2017 SENGE SUPLENTE 
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AFONSO CELSO DE SOUZA OLIVEIRA ENG. ELETRICISTA 01/01/2015 - 31/12/2017 SEE TITULAR 

GIZELE POLTRONIERI DO NASCIMENTO ENG. ELETRICISTA 31/12/2015 - 24/02/2017 SEE SUPLENTE 

SÉRGIO DA SILVA JULIO  ENG. MECÂNICO E SEG. DO 

TRABALHO  
01/01/2017 - 31/12/2019 UCL TITULAR 

JOÃO BOSCO ANICIO ENG. ELETRICISTA 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE TITULAR 

MILCON GOMES JUNIOR ENG. ELETRICISTA 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE SUPLENTE 

CARLOS PEREIRA DIAS ENG. ELETRICISTA 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE TITULAR 

ALEXSANDRA EVANGELISTA DE FREITAS ENG. ELETRICISTA 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE SUPLENTE 

MARCOS ADRIANY MARTINS ENG. MECÂNICO  01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE TITULAR 

SÉRGIO PADILHA JUNIOR  ENG. MECÂNICO 01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE SUPLENTE 

FRED ROSALÉM HELIODORO 
ENG. INDUSTRIAL-MECÂNICA E 

SEG. DO 

TRABALHO 

01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE TITULAR 

EDUARDO CASSIUS DE SOUZA AMARAL ENG. MECÂNICO 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE SUPLENTE 

BRAZ RAGASSI ENG. MECÂNICO 01/01/2015 - 31/12/2017 SENGE TITULAR 

FÁBIO CÂNDIDO XAVIER ENG. MECÂNICO 01/01/2015 - 31/12/2017 SENGE SUPLENTE 

CARLOS DE LAET SIMÕES OLIVEIRA ENG. MECÂNICO 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE TITULAR 

JOSÉ BRUNORO TÉCNÓLOGO EM MECÂNICA 01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE SUPLENTE 

IVANOR MARTINS DA SILVA ENG. MECÂNICO 01/01/2016 - 31/12/2018 SEE TITULAR 

IVAN THOMAZ ENG. MECANICO 01/01/2016 - 24/04/2016 SEE SUPLENTE 

ROMÁRIO ELLER ENG. MECÂNICO 01/01/2016 - 31/12/2018 IBAPE TIULAR 
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ELIAS ANTÔNIO DALVI ENG. MECÂNICO 01/01/2016 - 31/12/2018 IBAPE SUPLENTE 

ADRIANA MARTINS DI SPIRITO ROCHA ENG. DE MINAS 01/01/20117 - 

31/12/2019 
SENGE TITULAR 

GILBERTO FREIRE RANGEL ENG. DE MINAS 01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE SUPLENTE 

LÚCIA HELENA VILARINHO RAMOS ENG. CIVIL 01/01/2017 -  31/12/2019 SENGE TITULAR 

LUIZ DANIEL MIRANDA DE 

OLIVEIRA 
ENG. CIVIL 01/01/2017 - 31/12/2017 SENGE SUPLENTE 

BRENO COUTINHO SCHMIDT ENG. QUÍMICO 01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE TITULAR 

VANESSA PAOLI BORGES ENG. QUÍMICA 01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE TITULAR 

MARCONI PEREIRA FARDIN  ENG. ELETRICISTA  01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE TITULAR 

RENATO COSTA ENG. ELETRICISTA 01/01/2017 - 31/12/2019 SENGE  SUPLENTE 

IARA REBOUÇAS PINHEIRO ENG. QUIMICA 01/01/2017 - 31/12/2019 UFES TITULAR 

UARA SARMENGHI CABRAL ENG. QUIMICA 01/01/2015 - 31/12/2017 FAACZ TITULAR 

GEORGE SCARPAT GIACOMIN ENG. QUIMICO 01/01/2015 - 31/12/2017 FAACZ SUPLENTE 

ROGÉRIO DO NASCIMENTO RAMOS 
ENG. ELETRICISTA E SEG. DO 

TRABALHO 
01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE TITULAR 

GIULIANO SILVA BATTISTI ENG. AMBIENTAL E SEG. DO 

TRABALHO 
01/01/2016 - 31/12/2018 SENGE SUPLENTE 

FERNANDO LUIZ TRAZZI JUNIOR ENG. ELETRICISTA 01/01/2015 - 31/12/2017 MULTIVIX TITULAR 

CARLOS ALBERTO MORAES JUNIOR ENG. ELETRICISTA 01/01/2015 - 31/12/2017 MULTIVIX TITULAR 

Quadro 16 - Composição Do Plenário 

Fonte: Unidade Institucional e Relacionamento - Atas, Termo de Posse e Súmulas 2017
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ANEXO VII 

 

QUADRO 23 - DESCRIÇÃO DOS PROJETOS DE TI DESENVOLVIDOS NO PERÍODO, DESTACANDO OS RESULTADOS 

ESPERADOS, O ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO E PLANEJAMENTO DE TI, OS VALORES 

ORÇADOS E DESPENDIDOS E OS PRAZOS DE CONCLUSÃO 

Projeto Descrição Responsável(is) Custo (2015) Prazos 

Sistema NOVA 

ART 

O novo sistema de Cadastro de ART, disponibilizado no site do Crea-

ES, levou dois anos para ser projetado, desenvolvido e implementado. 

Foi disponibilizado a partir do dia 03 de julho de 2015. 

A partir de dezembro de 2015, o sistema antigo foi retirado do site. 

O sistema novo apresentou muitas melhorias para o profissional, tais 

como: Poder Salvar e Editar as ARTs; Maior controle e gerenciamento 

sobre as ARTs cadastradas; Autorizar o cadastramento pelas Empresas, 

entre outros. 

Junto com o novo sistema, foi implementado o projeto "Filtro de 

ART", que foi um trabalho realizado por um grupo técnico formado 

pelas 

Equipe de TI, Equipe de ART e Consultoria Técnica, que teve dois anos 

de duração, e classifica os serviços técnicos por títulos profissionais. 

Esse filtro, limita ao profissional escolher somente os serviços técnicos 

que possua atribuição acadêmica. 

(Previsto no último PDTI) 

Responsável(is): 

Analista de Sistemas 

Thais Marinho, 

Analista de Sistemas 

Jeferson de Carvalho, 

Equipe de ART. 

Desenvolvido pela 

Polaris. 

R$ 247.225,20 Implementado 

em 03 de julho 

de 2015. 
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Sistema GED — 

Gestão 

Eletrônica de 

Documentos 

Este projeto foi iniciado em dezembro de 2014, através da empresa 

contratada Stoque, com objetivo de digitalizar todos os processos da 

Instituição de Ensino. Todos os processos de NAI (Notificação e 

Auto de Infração), regularizados e cancelados do ano de 2014, foram 

digitalizados. 

(Previsto no último PDTI) 

Responsável: 

Analista de 

Sistemas Jeferson 

de Carvalho. 

Empresa responsá vel 

pelo desenvolvimento 

do sistema: Stoque 

Soluções Ltda. 

R$ 201.500,00 Implementado 

em abril de 2015. 

Reformulação 

do Sistema 

Corporativo 

A Equipe de TI do Crea-ES vem reescrevendo os códigos fontes do 

Sistema Corporativo, desde 2013, em uma nova tecnologia, com 

objetivo de utilizar os melhores recursos dos sistema operacional 

Windows, amplamente utilizado no Conselho e garantir melhores 

desempenhos. Além de corrigir problemas de incompatibilidade com 

o sistema operacional que causavam o fechamento inesperado do 

sistema. 

Situação: 40% Em andamento, com muitas telas disponibilizadas. 

Responsável: 

Analista de 

Sistemas Jeferson 

de Carvalho. 

R$ 106.499,30 Outubro de 2017. 

Fiscalização 

Móvel 

Projeto iniciado em 2013, desenvolvido pela Polaris, específico para a 

Unidade de Fiscalização. Tem como objetivo facilitar e agilizar a 

fiscalização do exercício profissional, através de consultas à ARTs e 

NAls, pelos fiscais em campo. Os fiscais receberam novos tablets com 

acesso à internet, que foram disponibilizados no 3° Quadrimeste de 

2015. 

Situação: O sistema encontra-se em fase de implantação e adequações. 

(Previsto no último PDTI) 

Responsável: 

Analista de Sistemas 

Jeferson de 

Carvalho. 

Desenvolvido pela 

Polaris. 

R$ 16.813,20 Outubro de 2016. 
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Melhorias CPD Com a aquisição dos equipamentos e licenças de uso de software foi 

implementado um ambiente virtualizado com 02 (dois) servidores já 

adquiridos com recursos do Crea-ES e 01 (um) storage, com total 

redundância de dados e solução de backup. Com a crescente demanda 

de acessos ao sistema corporativo do Crea-ES e para a execução dos 

serviços mobile da Unidade de Fiscalização com qualidade, onde a 

estrutura antes existente sem virtualização não tinha capacidade de 

absorver essa demanda. Com a implementação desse ambiente 

virtualizado, houveram melhorias de desempenho e qualidade nos 

serviços, visto que os dois servidores estão trabalhando em tempo real, 

onde um servidor fará o espelhamento do outro fazendo com que caso 

um dê problema o outro estará pronto para assumir os serviços, 

evitando assim perda de tempo na configuração de outro servidor e 

perda de tempo na execução de ajustes, visto que os mesmos 

dependem dos serviços ativos para execução das suas atividades e 

garantindo assim total redundância dos dados. 

(Previsto no último PDTI) 

Responsável: 

Administrador de 

Redes Manfredo 

Santos Gomes 

R$250.000,00 Implementado em 

maio de 2015 

Business 

Intellingence 

(Bi); 

Projeto iniciado em 2014, com objetivo de criar um sistema gerador de 

relatórios gerenciais e analítico, executado com recursos do 

PRODESU/Confea. Em 31/12/2015, o desenvolvimento dos relatórios 

já estava 80% finalizado. A ferramenta de BI adquirida foi o Qlikview, 

utilizando o banco de dados padrão do Crea-ES, o Oracle. 

(Previsto no último PDTI) 

Responsável: 

Analista de 

Sistemas Thais 

Marinho 

Parte I: R$ 

139.380,00 

Parte II: R$ 

160.971,74 

(pgto referente 

dez/15, jan, fev e 

mar/16) 

Junho de 2016 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 97 

 

Sistema de 

tramitação de 

processos e 

votação online 

para 

conselheiros 

Foi desenvolvido com objetivo de possibilitar tramitação e votação 

online para Câmaras e Plenário, para melhorar o controle e apoio aos 

Conselheiros, visando agilidade no julgamento dos processos. 

Projeto iniciado em 2015, com previsão de implementação para o 

primeiro semestre de 2016. 

(Previsto no último PDTI) 

Responsável: 

Desenvolvedor Rafael 

Pedrini 

Desenvolvimento 

interno. 

O Sistema de 

Plenário e Câmaras 

– SPC foi 

desenvolvido em 

2016. Todavia, não 

foi implantado em 

2017. 

Contrato de 

locação de 

impressoras de 

maior 

qualidade; 

Foram adquiridas 24 impressoras multifuncionais sendo 20 da marca 

brother e 04 da marca Sharp para atendimento a todas as unidades do 

Crea-ES e todas as inspetorias de atendimento. 

Responsável: 

Administrador de 

Redes Manfredo Santos 

Gomes 

Franquia de R$ 

5.375,00 

mensais 

Contrato Ativo 

Instalação de 

link de fibra 

ótica nas 

inspetorias de 

Cachoeiro de 

Itapemirim e 

São Mateus. 

Instalação de Link de fibra óptica de 4 Mbps full nas Inspetorias de 

Cachoeiro de Itapemirim e Inspetoria de São Mateus. 

Responsável: 

Administrador de 

Redes Manfredo 

Santos Gomes 

R$ 1.154,00 

mensais pelos 

dois links 

Contrato Ativo 
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Melhoria da 

estruturação da 

VPN de acesso a 

rede do 

Conselho em 

todas as 

inspetorias 

Aquisição de 01 roteador Milcrotic RB 2011 para cada inspetoria do 

Crea-ES melhorando o acesso a rede interna do Crea-ES e 

oferecendo mais segurança e confiabilidade nos serviços oferecidos. 

Responsável: 

Administrador de 

Redes Manfredo 

Santos Gomes 

R$ 6.500,00 pagos 

por todos os 

roteadores 

Serviço efetuano 

do ano de 2015 

Visitas técnicas de 

serviços 

preventivos nas 

inspetorias 

As visitas técnicas às Inspetorias são realizadas mensalmente com 

objetivo de realizar manutenções preventivas aos equipamentos e 

realizar treinamentos aos colaboradores. 

Responsável: 

Administrador de 

Redes Manfredo 

Santos Gomes 

Atividade interna. Em andamento 

Sistema de 

Registro e Visto 

online 

Serviço disponível no site que possibilita os profissionais registrados 

em outros Estados brasileiros, a solicitarem visto no Crea-ES. 

Responsável: Analista 

de Sistemas Jeferson de 

Carvalho. 

Desenvolvido pela 

Polaris. 

R$ 20.661,60 Implementa

do em 

novembro 

de 2015. 
Sistematização 

dos protestos 

judiciais 

O sistema de inscrição de débitos em protesto em cartórios conveniados 

com o Crea-ES foi desenvolvido e está operando. A criação do sistema 

para realização de consultas de autuados sem a informação do CPF na 

base de dados do SPC, não foi iniciado devido a priorização de 

demandas. Será desenvolvido pela equipe de TI do Crea-ES. 

Situação: A Procuradoria Geral já realiza as consultas diretamente no site 

do SPC. 

Responsável: 

Analista de 

Sistemas Jeferson 

de Carvalho. 

Desenvolvimento 

interno. 

Implementado em 

junho de 2015. 
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Sistema de 

emissão de 

anuidades no 

site 

Serviço disponível no site que possibilita os profissionais emitirem 

boleto de anuidade através do site do Crea-ES. Este serviço necessita 

de manutenção anual para ajustes à legislação vigente do exercício. 

Responsável: 

Analista de Sistemas 

Thais Marinho. 

Desenvolvido pela 

Polaris. 

R$ 35.260,24 Ajustes 

implementados 

em dezembro de 

2015. 

Elaboração de 

sistema de 

pesquisa de 

satisfação pelo 

site 

Receituário 

Agronômico 

Sistema criado para envio de pesquisa de satisfação, enviado para 

profissionais e empresas. 

Sistema específico para emissão de receituários agronômicos, 

desenvolvido para ser disponibilizado aos Engenheiros Agrônomos. 

Desenvolvido pela 

Polaris. 

Responsável Jeferson 

de Carvalho. 

Desenvolvido pela 

Polaris. 

R$ 11.073,28 

R$ 2.700,80 

Entregue em 

janeiro de 2015. 

Projeto suspenso 

por tempo 

indeterminado. 

Quadro 23 - Descrição Dos Projetos De Ti Desenvolvidos No Período, Destacando Os Resultados Esperados, O Alinhamento Com O Planejamento Estratégico E Planejamento 

De Ti, Os Valores Orçados E Despendidos E Os Prazos De Conclusão 
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Anexo outros 

 

Demonstrativo do custo de Participações dos membros nas reunoiões das entidades, 

Balanço patrimonial; 

Balanço orçamentário; 

Comparativo da receita; 

Comparativo da dispesa; 

Balanço financeiro; 

Variações patrimoniais; 

Demonstração de fluxo de caixa; 

Balancete; 

Demosntração de saldo disponivel; 

Notas explicativas; 

Parecer técnico. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 101 

  



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 102 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 103 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 104 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 105 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 106 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 107 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 108 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 109 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 110 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 111 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 112 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 113 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 114 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 115 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 116 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 117 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 118 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 119 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 120 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 121 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 122 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 123 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 124 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 125 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 126 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 127 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 128 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 129 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 130 

 

  



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 131 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 132 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 133 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 134 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 135 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 136 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 137 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 138 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 139 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 140 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 141 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 142 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 143 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 144 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 145 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 146 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 147 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 148 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 149 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 150 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 151 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 152 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 153 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 154 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 155 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 156 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 157 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 158 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 159 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 160 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 161 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 162 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 163 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 164 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 165 

 

] 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 166 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 167 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 168 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 169 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 170 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 171 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 172 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 173 

 

 



 
 

CREA-ES 
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESPÍRITO SANTO 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 
 

Rua Izidro Benezath , 48, Ed. Six – Enseada do Suá – Vitória – ES – CEP: 29050-300 – Tel.: (27) 3334-9900  
creaes@creaes.org.br – www.creaes.org.br 

 

 

Inspetorias: Aracruz (27) 3256.4464 | Cachoeiro de Itapemirim (28) 3522-2373 | Colatina (27) 3721.0657 

Guarapari (27) 3362.0401 | Linhares (27) 3264.1781 | São Mateus (27) 3763.5929 |Vila Velha (27) 3239.3119 

Página | 174 

 

 


